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ACTA DE REUNION O COMITE N° 91
Hora: 9:00 AM 12:00 M Fecha: 23/07/2024
Regional Valle - Microsoft Teams: https://teams.microsoft.com/I/meetup-
join/19%3ameeting ZmUwNZ2IxNzgtYjc3NSO0Y[k4L WE5Y20tZmM3YTAwWZmM50
Lugar: DZ|%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid %22%3a%223d92a5f3-bc7a-4a79-8c5e-
5e483f7789bf%22%2c%220id%22%3a%2258fdc99d-9224-41d0-9f5c-
5ed6218ffde6%22%7d
Dependencia que COORDINACION DE ASISTENCIA TECNICA / GRUPO DE ATENCION EN
Convoca: CICLOS DE VIDA YNUTRICION
Proceso: PROMOCION Y PREVENCION
Obietivo: Cualificaciéon al Talento Humano - FORTALECIMIENTO DE HABILIDADES
: ' VOCACIONES Y TALENTOS DE ADOLESCENTES Y JOVENES

Orden del dia:

1. 9:00 am Saludo de bhienvenida Grupo de vida de ciclos de Vida y Nutricion

2. 9:15 am Eje ambiental — Brayan Lozano — Grupo administrativo

3. 9:30 am Eje de calidad — Ing. Lina Pefia Referente — Grupo de planeacién y sistema

4. 9:45 am Eje de seguridad de la informacién — Ing. Javier Aponza— Grupo de planeacion y sistema

5. 10:00 am Politica Nacional de Infancia y Adolescencia (2018-2030) — Paola Montoya/Tatiana Limas
Sistema Nacional de Bienestar Familiar

6. 10:15 am Ley 1098 de 2006 “Por la cual se expide el cddigo de Infancia y Adolescencia” — Paola
Montoya/Tatiana Limas Sistema Nacional de Bienestar Familiar

7. 10:30 am Funcionamiento del Sistema Nacional de Bienestar Familiar — Paola Montoya/Tatiana Limas
Sistema Nacional de Bienestar Familiar

8. 11:00 am Eje de Seguridad y Salud en el Trabajo — Hugo Obonaga/Yeleani Castro — Grupo de Talento
Humano

9. 11:30 am Sistema Integrado de Gestion del ICBF (Misién, Vision y Politica Ambiental) — Hugo
Obonaga/Yeleani Castro — Grupo de Talento Humano

10. 12:00 M Activacion de rutas de atencion — Jong Franklin Lopez Taborda — Grupo de proteccion

Intervencion de Brayan Lozano, ingeniero ambiental de la regional Valle el propésito de la intervencion
es explicarle a los operadores y contratistas las nuevas clausulas, actualmente nosotros contamos con
una politica ambiental y unos objetivos. Esta politica ambiental fue actualizada desde la sede Nacional;
su compromiso con la proteccion del medio ambiente promueve la implementacion de buenas practicas
ambientales.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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* Fl ICBF con presencia a nivel nacional, consciente de la mejora continua y de su compromiso con la
proteccién del medio ambiente, promueve la implementacion de buenas practicas ambientales, cumple los
requisitos legales y otros requisitos, previene la contaminacién y controla los aspectos ambientales
asociados a la generacién de residuos y consumo de los recursos agua, energia y papel, teniendo en cuenta
las necesidades y expectativas de las partes interesadas; para con ello contribuir al bienestar de los nifios,
nifias, adolescentes, jovenes, familias y colaboradores del ICBF.

* Prevenir los impactos ambientales generados por nuestra actividad, a través de:
* La Promocién de buenas practicas ambientales en servidores publicos, contratistas y operadores.

* Consumo sostenible de los recursos agua, energia y papel.
» Eficiencia en el aprovechamiento de los residuos solidos producidos por la Entidad

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Obligaciones Ap"e. @ Convenios, contratos de prestacion de servicios y de aparte.
Obligacion Contractual
Adoptar las medidas necesarias para el ahorro y use Fom suwdo F33.G7 ABS Formato Cumplimiento de las

eficiente de agua. energia, papel, y manejo de residuos gue
se generen durante la sjecucion del contrato, de acuerdo con
la Politica Ambiental de la Entidad.

Buenas Practicas Ambientales

Fase de cumpIII'I'IIento Presentar semestralmente

Observacion

Describir el desarrollo de las buenas practicas ambientales implementadas durante la ejecucion del contrato, tales como:

+ Actividades de manejo, aimacenamiento y disposicion final de los residuos ordinarios y reciclables generados durante la ejecucion del contrato
anexando las actas de entrega de los residuos reciclables (cantidad y registro fotografico)

= Actividades implementadas para el ahorro y uso eficiente del agua, energia y papel.

= Actividades para la eliminacion de la dotacién en desuso, garantizando la destruccion de los logos del ICBF.

Evidencia: Informe donde se describan las buenas practicas ambientales implementadas junto con regisiro fofogréafico

PUBLICA

wwwicbf.gov.co

Eje de Gestion Ambiental
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Convenios o contratos de servicio a partir de los cuales se desarrollen actividades de:
Obligaciones conslrucmony man_temmmnlo de |n3talac|9nes, equipos y vehlculps, servicios ggnerales,
— — Aplica a lavado y desinfeccion de tanques, fumigacion y control de plagas, jardineria, suministro de
elementos de papeleria, elaboracion de publicaciones y elementos de comunicacion o

dotacion, capacitacion, actividades pedagdgicas, eventos, servicio de casino y suministro de

alimentos
Obligacion Contractual
Formato sllgendo F34 G7 ABS Formato Certificacion Producios,
Utilizar productos, empagues y materiales Empaques y Materiales Amigables
amigables can el medio ambiente. Fase de Cumplimiento En e primer informe de supervision, si el
confrato supera los 12 meses se debe
presentar semestralimente
Observacion

El contratista u operador debera descnbir las caracteristicas de los productos, empagues y materiales utilizados durante la ejecucion del conirato, que

cuenten con criterios amigables con el medio ambiente, tales como: elaborados a partir de materiales reciclables o de fibras naturales, compostables yfo
biodegradables.

Evidencia: F34.GT ABS, adjuntando Ficha técnica o certificacion donde se evidencien las caracteristicas amigables con el medio ambiente de los
productos, empaques /o materiales utilizados.

PUBLICA www.ichf.gov.co

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Contratos de fumigacion, obra, lavado y mantenimiento de vehiculos, casino y servicio de
AP"“ a restaurante, establecimientos donde se prepare y manipule alimentos.

BENESTAR
FAMILIAR

Obligaciones Demas contratos o convenios que para su ejecucion requieran permisos ylo autorizaciones
ambientales
Obligacion Contractual
Presentar los permisos y/o aulorizaciones ambientales Formm smﬂdo F{P18ABS Formato de Informe de
vigentes requeridas para prestacion del servicio. Asi como Supervision del Contrato o Convenio
las evidencias del cumplimiento de los requerimientos
establecidos en dichos documentos. . s L A w
Fase de Cumpllmlento Al inicio del contrato informe de supervision, si
el contrato supera los 12 meses se debe
presentar semestralmente

Observacion

El coniratista u operador debe presentar copia de los actos administrativos mediante los cuales se otorgaron las autorizaciones y permisos ambientales

requenidos para la prestacion del servicio, tales como: permiso o registro sanitario, vertimientos, concesion de aguas, emisién de ruido. y emisiongs

atmosféricas, generador y acopiador de aceite industrial, generador de aceite de cocina usado, intervencion silvicultural (tala, poda, reubicacion de

individuos arboreos), entre otros

Evidencia:

= Copia del acto administrativo del permiso y/o autorizacion.

» FEvidencias de cumplimiento de los requisitos definidos en el permiso y/o autorizacion, tales como estudios ambientales, caractenzaciones de
vertimientos, reportes de generacion de residuos, mantenimientos, compensaciones, entre ofras.

PpUBLICA www.ichf.gov.ca

Eje de Gestion Ambiental

b
Obligaciones Apliel & Contrato de servicio de transporte
Obligacion Contractual
Presentar las certificaciones de revisiones tecno-mecanicas Formm sumdo F1.P18.ABS Formato de Informe de
y de emision de gases de los vehiculos al servicio del ICBF, Supervision del Contrato o Convenio

siguiendo los procedimientos adecuados estipulados en la

normatividad vigente Y
d Fase de cumpllmlento En cada informe de supervision

Observacion
Evidencias: Copia de las cerfificaciones de revisiones técnico-mecanicas y de emision de gases de los vehiculos que prestan servicio al ICBF.

Nota: La certificacion aplica para vehiculos de servicio pablico, en donde la primera revision se efectia 2 afios después de la matricula y posterior a este
cada afio.

PUBLICA www.ichf.gov.co

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Confratos de prestacidn del servicio de: ferreteria, jardineria, fumigacion, lavado de tanques,
construccion, mantenimiento de vehiculos, mantenimiento de instalaciones y equipos
Aplica a (computacional, UPS, plantas ) _eléctn'cas, ascensores, ailje_s acondicionados,
transformadores, calderas, etc ), servicio de fotocopiado, casino y servicio de restaurante
Demas contratos o convenios que para su ejecucién requieran la utilizacién de sustancias

Obligaclén Contractual quimicas

Obligaciones

Adoptar las medidas necesarias para el

alm:cenamiento manejo adecuadopde los Formato suﬂeﬁdn FIG7ABS Fomalo Manejo Seguro de
) _y ] Sustancias Quimicas

productos quimicos utilizados durante la

ejecucion del contrato; de acuerdo con la FasedeCumpllmlento Presentar semestralmente

normatividad vigente.

Observacion

El contratista u operador, debera evidenciar las medidas implementadas para el manejo adecuado de productos quimicos utilizados durante la ejecucidn
del contrato, tales como: etiquetado de envases, instrucciones para el almacenamiento vy fransporte, utilizacién del inventario de sustancias quimicas,
matriz de compatibilidad, hojas de seguridad, las cuales deben estar impresas, con el rombo de seguridad a color y con los 16 datos segun la normativa
vigente.

Evidencia: Formato Manejo Seguro de Sustancias Quimicas con soportes, tales como: Matriz de compatibilidad, inventario de productos quimicos, hojas
de seguridad, lista de chequeo manejo seguro de sustancias quimicas, entre olros.

www.icbf.gov.co

- - -

Eje de Gestion Ambiental 4
CI.AES

Gontrato de suministro de combustible y mantenimiento de plantas eléctricas

. Convenios o Contratos de aporte en Unidades de Servicio que cuenten con equipos que
Apllea a requieran para su funcionamiento combustible, exceptuando los servicios prestados por las
madres y padres comunitarios y los hogares sustitutos.

Obligaciones

Obligacion Contractual
Adoptar las medidas necesarias para el Formato Sugerido F36.G7.ABS Formalo Certificacion Manejo
transporte y manejo adecuado de combustibles Seguro de Combustible

utilizados durante la prestacién del servicio; de
acuerdo con la normatividad vigente.

Observacion

Fﬂse de cumpllmlento Presentar semestralmente

El contratista u operador, debera evidenciar las medidas implementadas para el manejo adecuado de los combustibles utilizados durante la prestacién del
Servicio.

Evidencia: F36.G7.ABS, en donde se describe el efiquetado de envases, instrucciones para el almacenamiento y transporte, para lo cual se podran

adjuntar soportes tales como. hojas de seguridad, las cuales deben estar impresas, con el rombo de seguridad a color y con los 16 datos segun la
normaliva vigente

FUBLICA wiww.iebf.gov.co

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Confratos de prestacion del servicio de: wvigilancia, construccion, mantenimiento de
instalaciones y equipos (computo, UPS, plantas eléctricas, ascensores, aires
acondicionados, transformadores, calderas, etc), suministro de cartuchos o toneres de
impresion, jardineria, casino o servicio de suministro de alimentos, fumigacién, lavado de
tanques, mantenimiento de vehiculos.

Obligacion Contractual
Adoptar las medidas necesarias para el manejo Formato Sugen‘do F37.G7 ABS Formato Certificacion Manejo de
adecuado y la disposicién final de los residuos Residuos Especiales y Peligrosos

especiales y/o peligrosos que se generen

durante la ejecucién del contrato.

Fase de Cumpllmlento Presentar semesiralmente

Observacion

El confratista u operador, deberd descrbir las medidas implementadas para el manejo y disposicion final de los residuos especiales y/o peligrosos

generados durante la ejecucion del contrato

FEvidencia: Ceriificado o acta de entrega para la disposicion final de residuos especiales y/o peligrosos

PUBLICA

Obligaciones

Aplica a

Eje de Gestion Ambiental

www.ichf.gov.co

BENESTAR
FAMILIAR

Contratos celebrados para la operacién de casinos del ICBF, cualquiera que sea su
naturaleza.

Contratos o convenios que presten servicios del ICBF en infraestructuras que cuenten con
frampa de grasa, plantas de tratamiento de aguas residuales y pozos sépticos.

Obligacion Contractual
Realizar el man.tenlmlento y Iavad.c de la trampa Fo t Sugeli do F38.G7 ABS Formato Cerlicacion Lavado y
de grasas y/o sistemas de tratamiento de aguas Mantenimiento Trampa de Grasas y dems
residuales, adoptando las medidas necesarias Sistemas
para el manejo adecuado de los residuos Fase de Cumplimiento Presentar semestrai
generados.
Observacion

El contratista u operador, debera describir las actividades de lavado y limpieza de la trampa de grasas y demas sistemas de tratamiento de agua residual,
asi como las medidas implementadas para el manejo adecuado de los residuos generados.
Las trampas de grasas son sistemas utilizados para separar los sedimentos y grasas de las aguas residuales.

Evidencia: Formato Certificacion Lavado y Mantenimiento Trampa de Grasas y deméas sistemas, anexando informes de mantenimiento y limpieza, asi
como, cerlificaciones de dispasicion final de residuo, si aplica

PUBLICA www.ichf.gov.co

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Obligaciones Contratos o convenios que presten servicios del ICBF en infraestructuras que cuenten con

Aplica a  fanque de almacenamiento de agua para consumo. Exceptuando los servicios prestados por
las madres y padres comunitarios y los hogares sustitutos.

Obligacion Contractual

Realizar el mantenimiento y lavado de los Formato Sugerido No aplica
tanques de almacenamiento de agua para

consumo adoptando las medidas necesarias Fase de Cumplimiento Presentar semestraimente
para garantizar el suministro de este recurso.

Observacion

El coniratista u operador, debera presentar un informe donde describa las actividades de lavado y limpieza del tanque de almacenamiento, asi como las
medidas implementadas para el mansjo adecuado

Evidencia: Informe de mantenimienta y el resultado de la caracterizacion de agua para consumo.

PUBLICA www.ichf.gov.co

FAMILIAR

10 E Eje de Gestion Ambiental w

GI.ABS

Obligaciones Contratos de casino, servicio de restaurante y Plantas de Alimentos de Alto Valor Nutricional
Aplica @  Convenio o conirato de aporte donde se realice preparacidn y manipulacién de alimentos,
exceptuando los hogares sustitutos.

Obligacion Contractual
. - Formato Sugerido F39.G7 ABS Formato Plan de Saneamiento

Realizar el mantenlmlen_to y lavado de los 9 FA0.G7ABS Formalo Registros Plan de

tanques de almacenamiento de agua para Saneamiento

consumo adoptando las medidas necesarias FasedeCumplimiento El plan de saneamiento al inicio del contrato, y

para garantizar el suministro de este recurso. los  registros  seran  enfregados
frimestralmente

Observacion

El contratista u operador. debera presentar e implementar los programas establecidos en la obligacion, anexando los soportes requeridos.

Evidencia: Formato Plan de Saneamiento y Formato Registros Plan de Saneamiento, adjuntando el Plan de Saneamiento formulado y los registros de

cumplimiento.

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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. Ap"“ a Contratos de obra, servicio de casino y restaurante, Plantas de Alimentos de Alto Valor
~ Obligaciones Nufricional

Obligacién Contractual

Formato Sugerido F41.G7ABS Formato Plan de Gestion

Ambiental
Formular e implementar Plan de Gestion F42.G7.ABS Formato Soportes Plan de
Ambiental de acuerdo con los aspectos, Gestion Ambiental
impactos y requisitos ambientales asociados a Fase de Cumplimiento i pian de gestion ambiental en el primer
la ejecucion del confrato. informe de supervision.
Los sopories de cumplimiento en cada
informe de supervisidn, segdn las actividades
N realizadas
Observacion

El contratista u operador, debera slaborar y presentar documento de plan de gestion ambiental, que incluya como minimo la identificacion de aspectos,
valoracion de impactos y requisitos legales ambientales relacionados con las actividades que se desarrollen en el marco del contrato. Asi mismo, se
deberan establecer en esie documento las acciones que permitan prevenir y mitigar los dafios ambientales y las acciones requeridas para cumplir con la
normativa ambiental vigente. Este documento debe estar igualmente acompafado de los regisiros que soporten su implementacion y seguimiento

Evidencia: Formato Plan de Gestion Ambiental y Formato Soportes Plan de Gestion Ambiental, adjuntado el documento de Plan de Gestion Ambiental
formulado, matriz de aspectos e impactos ambientales y demas soportes gue evidencia su cumplimiento.

www.icbf.gov.co

Este plan de gestion ambiental es muy necesario, ya que lleva un control de los procesos que se vienen
realizando desde el plan de accién ambiental, incluyendo todo lo que tiene que ver con el recurso del
agua, el recurso de energia, la generacién de residuos, el tratamiento de tanques, etc. En aras de mitigar

los impactos ambientales.

Intervencién de Lina Pefia, grupo de planeacion y sistemas. Iniciamos con la politica de tratamiento de
datos personales, que es el Instituto colombiano de bienestar familiar en desarrollo de su mision de
promover el desarrollo y proteccién integral de los nifios, nifias, adolescentes, fortaleciendo las
capacidades de las familias como entornos protectores y principales agentes de transformacién social,
realiza la recoleccidn y tratamiento de datos personales de los nifios, nifias, adolescentes y familias.

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Politica de Tratamiento
de Datos Personales BENEsTaR

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, en desarrollo de su mision de
“promover el desarrollo y la proteccién integral de los nifios nifias y adolescentes,
fortaleciendo las capacidades de las familias como entornos protectores y
principales agentes de transformacién social”, realiza la recolecciéon y tratamiento de
datos personales de los nifios, nifias, adolescentes y familias, siempre atendiendo a
su interés superior.

Ante la necesidad de asegurar una adecuada y eficiente gestion institucional, y en
ejercicio de los deberes contenidos en la Ley 1581 de 2012 y el capitulo 25 del
Titulo 2 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1074 de 2015, el ICBF tratara los datos
personales de sus partes interesadas, informando de manera clara su finalidad y
garantizando el ejercicio de los derechos del titular a través de canales de atencion
adecuados y procedimientos claros para que puedan ejercerlos.

CLASIFICADA www.ichf gov.co

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Mision:
Liderar la proteccion integral de los derechos de
la nifiez, la adolescencia y las familias, a través
de la articulacién e implementacién de las
politicas publicas, el fortalecimiento de la oferta
del servicio publico de bienestar familiar para la
promocién de su pleno desarrollo, la
consolidacién de proyectos de vida y el
fortals de las idades de las
familias,  comunidades y territorios,
promoviendo la equidad como expresién de
justicia social y fundamento de la paz.

Visién:
En el 2030 el ICBF, como entidad articuladora de
los diferentes sectores y actores territoriales
que conforman el Sistema Nacional de Bi

PLATAFORMA
ESTRATEGICA ICBF

Objetivos Estrategi

Fortalecer el desarrollo integral de nifias, nifios y adolescentes a
partir de una oferta que brinde oportunidades, experiencias y
escenarios 3 pr sus
capacidades, habilidades, intereses, talentos y vocaciones,
contribuya a la construccion de su identidad y de su liderazgo e

d la de ¥ territorios.

Fortalecer la atencién integral a la primera infancia, con énfasis

Fortalecer la calidad de la gestion del proceso de w
restablecimiento de derechos y su oferta, para asegurar la

humanizacién del servicio y la prevalencia de la atencion integral e
de nifias, nifios y adolescentes, con base en el reconccimiento de

las familiares, sociales

¥ culturales.

Posicionar el Sistema Nacional de Bienestar Familiar como
articulador de la gestion en el orden nacional y territorial que,
garantiza condiciones politicas, sociales, éticas, técnicas y
financieras para el ejercicio pleno de los derechos de la nifiez y

enel de las de calidad, v
pertinencia de la educacién Inicial, aportando a su
f la i6n d

ya e
en el sistema educativo bajo un enfoque territorial e
intercultural.

Afianzar desde una perspectiva intercultural e inclusiva, las
capacidades de cuidado y crianza de las familias, é

como sujeto colectivo de derechos que en ejercicio de su rol
como corresponsables en Ia garantia de los derechos de nifias,

Familiar, consolidard la materializacién de
condiciones que permitan el desarrollo y la
proteccién integral de los derechos de nifias,
nifios, adols y familias,

nifios y consolidan sus ¥ territorios
como escenarios de proteccion integral.
andoll acciones interi i que favorezcan un

como la generacién de la vida, la paz y la justicia
social.

adecuado estado nutricional en la nifiez y aseguren a nifias, nifios
y adolescentes, de acuerdo con su momento de vida, la
disponibilidad de alimentos, el acceso y consumo de los mismos
en la cantidad y las condiciones de calidad e inocuidad
necesarias, 3 partir del reconocimiento de saberes y practicas

imenticias de las familias, i

las familias con enfoque territorial, inclusivo y diferencial al Honestidad
servicio de la equidad y la justicia social.
Respeto
Cualificar la capacidad institucional para identificar situaciones, 5
° i de las nifias, nifios y Compromiso
adolescentes que demandan  atenciones  diferenciales
armonicas  garantizando los apoyos y ajustes para asegurar la inclusion, Diligencia
pertinencia y valoracion del acervo cultural dentro del marco de 8
Ia atencidn integral.
Justicia
Consolidar una cultura organizacional basada en Ia calidad del Integridad
servicio, el 1a innovacién, la toma de decisiones a
partir de evidencia, ¢l autocuidado, Ia seguridad y privacidad de
Ia informacién y la mitigacion de los impactos ambientales, Servicio

fomentando el bienestar, la mejora continua y el trabajo digno
de su talento humano.

Modernizar la gestion de la entidad a través de la adecuacion de
T a > = S
redisefio de sus programas desde una perspectiva territorial,
asegurando procesos técnicos y administrativos que soporten su
gestion misional y garantizando el uso eficiente y transparente
de los recursos.

Politica Integrada )

En el ICBF promovemos el desarrollo y la proteccidn integral
de los nifios, nifias y adolescentes, fortaleciendo las
capacidades de los jovenes y las familias como actores
clave de los entornos protectores y principales agentes de
transformacion social, en el marco de la garantia de
derechos, la gestion de riesgos, la operacion por procesos, la
seguridad y privacidad de la informacion, la seguridad digital,
la identificacion y gestion de los aspectos e impactos
ambientales; y la prevencidn de los incidentes, accidentes y
enfermedades laborales en los niveles Nacional, Regional y

Zonal.

Para ello promovemos una cultura basada en el servicio, la
comunicacién efectiva, la innovacidn, el control, la mejora
continua y el desarrollo del talento humano con el propdsito
de contribuir a la construccion de un pais, donde los nifios
nifias y adolescentes puedan desarrollarse en condiciones de

equidad y libres de violencias.

FICADA

BIENESTAR
FAMILIAR

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.




4

PROCESO
MEJORA E INNOVACION

F9.P1.MI

31/05/2024

FORMATO ACTA DE REUNION O COMITE

Version 10

Péagina 11 de 2

Modelo de Planeaciéon y
Sistema Integrado de Gestion

4

BIENESTAR
FAMILIAR
ool B
Usuarios : ; Usuarios
Proveedores ?8% ?8% Proveedores
Comunidad Comunidad
Sociedad Sociedad
ocieda Necesidades Satisfaccion ocieda
i de |
Estado A ‘ e Estado
interesadas
Colaboradores ¥ “ i Colaboradores
Aliados Estratégicos RN Q=" Aliados Estratégicos
< Nutricion =

CLASIFICADA
Modelo de Operacion por Procesos (16) — ICBF @»
Reauisitos Q NEJORAE INNOVAC/OIV Requisitos y BIENESTAR
o fro o FAMILIAR
COORDINACION Y
et e
5 3]
3 3 zR®
g 3 PROMOCION Y PREVENCION / PROTECCION g i
Vi i
, 8 Y
& |
GESTION ADQUISICION DE
FINANCIERA BIENES Y SERVICIOS
SERVICIOS GESTION DEL GESTION
ADMINISTRATIVOS TALENTO HUMANO JURIDICA
CONTROL = A LA GESTION | INDEPENDIENTE
Esmméslco (g MISIONAL (3) | APOYO (5) !;EVALUACION @)
CLASIFICADA

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Certificaciones del Sistema Integrado de Gestion (SIGE)

- e ST @
(@) ICONEEC e ot Mracin. Sas ot At Saios ot A AT e A Ao CHEAS DO St TR S S R e Bt
FAMILIAR

CLASIFICADA

4
T

G7.ABS GUIA PARA LA
ADQUISICION DE BIENES Y
SERVICIOS DE

CALIDAD

Adquisicion de Bienes y Servicios

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.




20 PROCESO F9.P1.MI 31/05/2024
Q‘» MEJORA E INNOVACION
BIENESTAR < <
FAMILIAR FORMATO ACTA DE REUNION O COMITE Version 10 Péagina 13 de 2
G7.ABS Guia para la adquisicion de W
bienes y servicios de calidad ueae

Objetivo
Orientar la estructuracién de la contratacion del ICBF (adquisicion de obras, bienes y
servicios) en el marco de los cuatro ejes del Sistema Integrado de Gestidn - SIGE,

brindando las herramientas necesarias para definir las obligaciones contractuales
asociadas al Modelo de Planeacidn y Sistema Integrado de Gestidn.

Alcance

Esta guia aplica para los contratos o convenios celebrados con personas juridicas en la
Sede de |a Direccion General y sus Regionales.

EjArAl

ETAPA
PRECONTRACIUAD

POSTCONTRACTUAL

CLASIFICADA

@‘)

BIENESTAR
FAMILIAR

EJE DE CALIDAD

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Politica de Calidad

En el ICBF prestamos servicios con calidad,
transparencia, integridad y compromiso en el
marco de la promocion del desarrollo y la
proteccion integral de los nifios, nifias vy
adolescentes, fortaleciendo las capacidades de
los jovenes y las familias como actores clave de
los entornos protectores, articulando de manera
eficiente los procesos de la entidad a nivel
nacional y territorial, reconociendo las
necesidades y expectativas de cada una de las
partes interesadas, para asi contribuir al
cumplimiento de la mision del instituto.

Obligaciones

contrato.

W

Objetivo T

Promover la mejora continua en la
prestacion del Servicio Publico de
Bienestar  Familiar,  fortaleciendo la
operacion de los procesos en todos los
niveles de la entidad, la gestion de los
riesgos y el cumplimiento de los requisitos
legales y otros aplicables a nuestra labor.

(CLASIFICADA

Eje de Gestion de Calidad @

BIENESTAR
FAMILIAR

AP"“ a Contratos o convenios que contemplen la vinculacién de personal para la ejecucion del

Obligacion Contractual

Asegurar que el personal requerido para la prestacion del
servicio cuente con el perfil de: Educacion (formal: primaria,
secundaria, pregrado, posgrado), formacion  (cursos
especificos de la actividad a desarrollar como diplomados,
seminarios, falleres enfre ofros) o experiencia para
garantizar la éptima prestacion del servicio

Observacion

Formato Sugerido

F1.P18.ABS Informe de supervision del
contrato o convenio

Fase de cumplil'mento Primer informe de supervision

Alinicio del contrato o convenio

El contratista u operador debera demostrar mediante soportes que el personal vinculado directo o indirecto, acredite el perfil requernido por medio de las
certificaciones que se encuenfran en las hojas de vida. Las definiciones de los perfiles deben verificarse de acuerdo con lo establecido en los

lineamientos, manuales operativos o anexos o fichas técnicas del contrato.

Evidencia: Hoja de vida con soportes de tifulos académicos y experiencia laboral, certificacion por parte del supervisor frente a su cumplimiento (en caso

de que aplique)

CLASIFICADA

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Eje de Gestion de Calidad @)

67.2.1[}5 ' \

Obligaciones Aplicaa ?;r:;lr;?s 0 convenios que coniemplen la vinculacion de personal para a ejecucion del
Obligacion Contractual
SR ST | FomaoSugendo 215 s

F1 P18 ABS Informe de supervision del

ICBF (Misién, Vision, Normatividad interna vigente, Objetivos contrato o convenio

Estratégicos, Politicas y Sistema Integrado de Gestidn SIGE)

asi como dar a conocer los diferentes documentos " ) . L

(lineamientos técnicos, manuales operativos, Fase de Cumpllmlenlao Primer informe: de supervision y cuando se
procedimientos, guias, formatos, enfre otros) necesarios realice cambios en el talento humano de
para |a operacion de los servicios contratados. cardcter técnico misional

Observacion

El contratista u operador para garantizar la prestacion de los servicios, realiza la presentacion entregada por el ICBF al equipo que haga parte de la
operacion.

FEvidencia: 8 P1 Ml Formato Listado de Asistencia y F9 P1 Ml Formato Acta de Reunién o Comité.

CLASIFICADA

Eje de Gestion de Calidad @)

GTEE[%S ' \

BIENESTAR
FAMILIAR
Obligaciones Gontratos o convenios que contemplen la vinculacion de personal para la ejecucion del
g Ap““ a contrato.
Ob"gaclén conmctu.l Fo su N d o F1.P18.ABS Informe de supervision del

contrato o convenio

Entregar los resultados de la percepcion del usuario frente a
|a prestacion del servicio misional. .

Fase de cumplllmento Segln lo determinado por el supervisor,
minimo una (1) vez, superado el 50% de
sjecucion del conirato

Observacion
Para el cumplimiento de esta obligacion se espera que el operador o confrafista realice una encuesta de satisfaccidn de los usuarios frente al servicio
prestado y se genere un informe con el analisis de los resultados de esta evaluacién. El operador o contratista podra determinar el mecanismo para

conocer la percepcion del usuario frente a la prestacion del servicio, a menos que en los lineamientos técnicos o manuales operativos se especifique de
forma diferente.

Evidencia: Soportes de la realizacion y resultados de la evaluacion. Para los casos en los que no se pueda realizar con el usuario directamente se haré
con la madre, padre o cuidador.

CLASIFICADA

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Eje de Gestién de Calidad @)

G:‘A-[-ES ' \

BIENESTAR
FAMILIAR
Obligaciones Contratos o convenios que contemplen la vinculacion de personal para la ejecucion del
- AP"“ a contrato.
Obligacién Contractual Formato Sugerido "2 G7/ABS Formato Acciones de Mejora

Identificar y gestionar acciones de mejora que fortalezcan de
manera adecuada la prestacion del servicio. .
Fase d& cumplll'mento En cualquier seguimiento de la supervision

Observacion
El contratista u operador identificara y gestionaré las siguientes acciones de mejora de acuerdo con |a situacion que pueda generar cada una
ACCION CORRECTIVAS (solucionar un problema desde su origen).

SALIDA NO CONFORME14 (corregir una situacion que afecte al cliente).

OPORTUNIDAD DE MEJORA15 (Buscar mejoras en el servicio).

Nota: Para las entidades certificadas se presentara los documentos establecidos e implementados para las acciones de mejora.

Evidencia: Acciones y oportunidades de mejora.

CLASIFICADA

Eje de Gestion de Calidad (@)

P
e '\

BIENESTAR
FAMILIAR
Obligaciones Contratos o convenios que contemplen la vinculacion de personal para la ejecucion del
AP"“ a contrato.
Obligacion Contractual Formato Sugerido FIPIBASS Informe de  supervision del

contrato o convenio

Contar con informacion documentada para la recepcion,

fratamiento y respuesta a las peficiones, quejas, reclamos y .

sugerencias (PQRS), en el marco de la ejecucion del objeto Fase de Cumplll'mento En cualguier seguimiento de la supervision
confractual

Observacion

El contratista u operador deberd contar con un método definido v documentado para gestionar las peticiones, quejas, reclamos y sugerencias gue se presenten durante la
ejecucion del contrato. Una de las formas més comunes es el buzon de sugerencias, el cual se podra ufilizar feniendo en cuenta que su uso y manejo debe estar documentada
(aperura y tratamiento de las PQRS). Es importante resaltar que en algunos lineamientos tecnicos o manuales operafivos esta definida la forma especifica para la aplicacion
del buzén, en estos casos se verificara de acuerdo con los parametros definidos.

Evidencia: Insumos remitidos para la r ta a los requerimientos y solicit de informacion.

Nota: el mecanismo para la recepcion de PQRS debe ser claro y visible al plblico. lgualmente, es importante tener en cuenta los siguientes aspectos asociados a la recepcion
y respuesta de las PQRS (tiempos de respuesta, registro de la PQRS el direccionamiento y seguimiento a su respuesta; la definicion de una o varias personas responsables

CLASIFICADA

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Eje de Gestion de Calidad @)

BIENESTAR
FAMILIAR
Obligaciones Contratos o convenios que contemplen la vinculacion de personal para la ejecucion del
e Ap"“ a confrato.
Obligacién Contractual Formato Sugerido FIPIBABS Infome de - supervisicn - del

contrato o convenio

Asegurar que los equipos de medicion propios ufilizados

para el cumplimiento del objeto contractual o convenio .

cuentan con certificaciones iniciales de calibracion y sus Fase de Cumpllmlento Al inicio y a la mitad del contrato o convenio,
verificaciones intermedias es decir, una vez se alcance el 50% de su

sjecucion
Observacion
El contratista u operador debera contar con la documentacion inicial de los equipos, de igual manera documentard y mantendra registro de las
evaluaciones intermedias realizadas, de acuerdo con la Guia de Metrologia del ICBF. Para aquellos equipos que no se encuentren en la Guia de
Metrologia del ICBF, deberan definirse los intervalos de las mediciones de acuerdo con su uso

Evidencias: Certificaciones iniciales de calibracion y verificaciones intermedias.

Eje de Gestion de Calidad @)

3 BIENESTAR
CI.ABS FAMILIAR
Obligaciones Contratos o convenios que contemplen la vinculacién de personal para la ejecucion del
] - Ap"“‘ contrato.
H F23.G7.ABS Formato Listado de Documentos
Obligacién Contractual Formato Sugerido 1 Control 6o Cambios
Contar con un registro de los documentos ufilizados para la
operacion del servicio, incluyendo de ser necesario, sl .
control de los cambios realizados Fase de Cumpllmlento En cualquier momento de la supervision

Observacion
El contratista u operador deberd demostrar que cuenta con un registro de los documentos utilizados para la operacion del servicio y de ser necesario,

debera presentar el control de los cambios realizados.

Evidencia: Listado de documentos utilizados en la prestacion del servicio F23.G7.ABS Formato Listado de Documentos y Control de Cambios.

CLASIFICADA

La eficiencia de gestion institucional y el ejercicio de los deberes contenidos en la Ley 1581 del 2012, 1
del 2012 y el capitulo 25 del titulo dos, el ICBF trata los datos personales de sus partes interesadas,
informando de manera clara su finalidad y garantizando el ejercicio de los derechos de del titular a través
de canales de atencién adecuadas y procedimientos claros para que puedan ser ejercer ejercerlos.

Teniendo como objetivo promover la mejora continua en la prestacion del servicio puablico de bienestar
familiar, fortaleciendo la operacién de los procesos en todos los niveles de la entidad y la gestién de los
riesgos y el cumplimiento de los requisitos legales y otras aplicabilidades de nuestra labor.

Intervencion de Javier Aponza, la politica de general, de seguridad y privacidad, de la informacion. El
ICBF protege, preserva y administra la integridad, confidencialidad y disponibilidad y autenticidad de la

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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informacion, asi como la seguridad digital y la gestion de la continuidad de la operacion conforme al

mapa de procesos y en el cumplimiento de los requisitos legales y reglamentarios.

La entidad prevé incidentes mediante la gestién de riesgos integrales en seguridad y privacidad de la
informacion y seguridad digital, con la implementaciéon de controles de seguridad fisicos y digitales
orientados a la mejora continua en la gestion y el alto desempefio del sistema de gestién de seguridad
de la informacién, con la finalidad de prestar servicios con calidad y transparencia a la primera infancia,
la nifiez, la adolescencia a la juventud y el bienestar de las familias y comunidades colombianas.

4

BIENESTAR

Eje de Seguridad
de la
Informacion.

Politica General de Seguridad y Privacidad de la

Informacion, Seguridad Digital y Continuidad de la
Operacion.

* E| ICBF protege, preserva y administra la integridad, confidencialidad, disponibilidad vy
autenticidad de la informacion, asi como la seguridad digital y la gestion de la continuidad de
la operacion, conforme al mapa de procesos y en cumplimiento de los requisitos legales y
reglamentarios. La entidad previene incidentes mediante la gestion de riesgos integrales en
seguridad y privacidad de la informacién y seguridad digital, con la implementacion de
controles de seguridad fisicos y digitales, orientados a la mejora continua en la gestién vy el
alto desemperio del Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion, con la finalidad de
prestar servicios con calidad y transparencia a la primera infancia, la nifiez, la adolescencia, la
juventud y el bienestar de las familias y comunidades colombianas.

PUBLICA

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Art. Cuarto

- Objetivos SGSI

3. Gestionar los riesgos de
seguridad y Privacidad de la
informacién, Seguridad
Digital y Continuidad de la

Operacion del ICBF

1. Brindar mecanismos de
seguramniento para el
cumplimiento de la
confidencialidad |nte%r|dad,
disponibilidad, legalidad y '
confiabilidad de [a informacion
del ICBF

Obligaciones

Obligacion Contractual

.4

5. Fortalecer las capacidades y

Seguridad de la Informacién en
los colaboradores y contratistas

cultura organizacional de

del ICBF.

Resolucion 0414 del 2024

Eje de Seguridad de la Informacion @»

BIENESTAR
FAMILIAR

Apli“ @ Confrato o convenios suscritos con personas juridicas

Formato Sugerido

Certificar el cumplimiento, seguimienfo y revision de los
asuntos correspondientes a seguridad de la informacion,
enmarcado en la normativa intemna del ICBF vigente durante

la ejecucion del contrato.

F4 G7 ABS Formato Cumplimiento de Politica
de Seguridad de |a Informacién

F43.G7 ABS Formato Seguimiento
Cumplimiento Coniroles Seguridad
Informacion Proveedores Servicios
Tecnoldgicos

Fase de cumplimiento Segundo informe de supervision

Observacion

Para dar cumplimiento, el supervisor del contrato o convenio debe revisar que el operador, contratista, persona juridica o cooperante estd cumpliendo con la
Politica de Seguridad de la Informacion en los apartes que le apliquen, para lo cual se sugiere utilizar el documento F4.G7.ABS, el cual detalla los aspectos
minimos que deben tener en cuenta con esta obligacion.

Evidencia: Certificacion de cumplimiento firmada por el supervisor del contrato (F4.G7.ABS). Este solo aplica para los confratos que no fienen que ver con

tecnologia.

Para los Proveedores de Servicios de Tecnologia solo se diligenciara el F43.G7 ABS por parte del supervisor de confrato, para lo cual puede solicitar apoyo al

Eiwio de Siuridad dg la informacion.

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Eje de Seguridad de la Informacién

Obligaciones AP““ @ Contrato o convenios suscritos con personas juridicas

Obligacién Contractual Formato Sugerido F1 P14 GTl Formato Carta Compromiso de

Confidencialidad y No Divulgacion
F5.G7.ABS

Suscribir un documento de compromiso de confidencialidad Formato Compromiso de Confidencialidad

con el representante legal, el cual debera ser entregado al
supervisor una vez se firme el conirato o convenio.

Fase de cump‘imiento Alinicio del contrato o convenio

Observacion
Para dar cumplimiento a esta obligacion se debe suscribir un compromiso de confidencialidad entre el ICBF v el representante legal de la empresa, la
persona juridica o cooperante con la cual se establezca el contrato o convenio, para lo cual, se dispone de los siguientes formatos:

+ Para convenios se aplicara el F1 P14 GTI
+ Para contratos se aplicara el F5.G7.ABS, el cual tnicamente lo firmara el representante legal de la empresa contratista u operador.

Eje de Seguridad de la Informacion @i)

BIENESTAR
d FAMILIAR
Obligaciones Apli“ @ Contrato o convenios suscritos con persenas juridicas
Obligacién Contractual Formato Sugerido F44G7ABS Formalo autorizacion  de

tratamiento de datos personales

Suscribir un  documento de autorizacién de
fratamiento de datos personales con el representante
legal, el cual debera ser enfregado al supervisor una

vez se firme el contrato Fase de cumﬂlml.nh Al inicio del contrato o convenio

Observacion
Para dar cumplimiento a esta obligacién se debe suscribir el documento F44.G7.ABS, entre ICBF vy el representante legal de la empresa, la
persona |uridica o cooperante con la cual se establezca el contrato o convenio, para lo cual, se dispone de los siguientes formatos:

« Para confralos se aplicara el documento F44.G7.ABS, el cual tnicamente lo firmara el representante legal de la empresa confratista u
operador.

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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Obligaciones

Eje de Seguridad de la Informacién @p

BIENESTAR
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AP“DI @ Contrato o convenios suscritos con personas juridicas

Obligacién Contractual

Informar al supervisor, en el momento que ocurran
incidentes de seguridad o se materialice un riesgo de
seguridad de la informacién que afecte la disponibilidad,
integridad y/o confidencialidad de la informacion del ICBF, en

Formato Sugerido

F6.G7 ABS Formato Reporte de Incidentes de
Seguridad de la Informacién

Fase(hcumpllmiento En el momento que se materialice un

incidente

el marco de la ejecucion del objeto establecido.

Observacion

Para dar cumplimiento a esta obligacion el operador/contratista/persona juridica o cooperante, debe realizar el reporte cuando ocurra el incidente de
Seguridad de la Informacion al supervisor, se sugiere utilizar el F8.G7.ABS, donde se detalla la informacion necesaria para el andlisis del incidente. Una
vez sea nolificado, el supervisor debera reportarlo a través de los canales de atencion autorizados por el ICBF (Mesa Informatica de Soluciones MIS)
quienes ejecutaran el procedimiento correspondiente para la gestion de incidentes de seguridad de la informacion

En caso de no presentarse incidentes de seguridad durante cada periodo de certificacién, se debe incluir un parafo en el informe de supervisién, en el cual
se deje constancia que durante el periodo no se presentaron incidentes de seguridad o adjuntar al mismo, una certificacién por parte de la empresa

confratista, operador, proveedor o persona juridica

FUBLICA

Que es un activo de informacién

Se denomina activo a aquello que
tiene valor para la organizacion y
por lo tanto debe protegerse. De
manera que un activo de
informacion es aquel que contiene
o manipula informacién, abarcando
seguridad digital y continuidad de

la operacién tecnologica

Clasificada

£ @)

BIENESTAR
FAMILIAR

Activos de Informacion

PERSONAL

. RED DE

DATOS/INFORMACION “ COMUNICACIONES

cee -
== -

. —
SOFTWARE E} L~ UBICACIONFISICA
-

HARDWARE SERVICIOS
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¢Que es la Seguridad de la informacién? "(’9\ @»
- BIENESTAR
FAMILIAR

Conjunto de medidas preventivas y reactivas que permiten resguardar y proteger la informacion

Sélo pueden acceder a la
informacion las personas
autorizadas

Garantizar el acceso a la
informacion en el instante en

§
,'s
que el usuario la necesita. ‘\Q
g
Y

Q
o020 gﬁ
q‘» \“" La informacién no puede manipularse

sin autorizacion expresa, debe
preservarse de forma completa y exacta

BIENESTAR desde su creacion hasta su destruccién
FAMILIAR
Clasificada
Incidentes de Seguridad @»
@ZD Eiemplos de incidentes FAMILIAR
de seguridad de
° oo i
la informacion Un incidente  de
e ) : K seguridad es la
b, R ocurrencia de uno o
° Pérdida de informacion almacenada varios eventos que
en los recursos tecnolégicos atentan contra Ia
_ Acciones de ingenieria social confidencialidad ¥ la
(Vishing, Phishing, Smishing, Baiting) integridad y la
(o) l Fuga de informacién | disponibilidad de la
informacién 'y  que
o l Pérdida de integridad de la informacién | violan la Politica
(2) l Suplantacién de identidad | de Seg‘f,”dad de la
Informacién
Alteracién no autorizada en aplicativos
® 1 |
Robo de c portatiles, medio:
con informacion ICBF (clasificada o reservada) |
é l Robo de cuntrase’
Clasificada
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4

Canales de Atencion MIS T

Misi presenta su nuevo
equipo de trabajo en (2 Mesa
Informética de Soluciones:
Selcomp Ingenieria SAS

( Ext ‘y‘ 018000120200
8080 + ormontizen

13

[E]¥=

iEscanéame

" Recuerda que para ejecutar la queja
debes escribir la fecha en que hiciste la
solicitud y enviar la traza de todos los
correos en relacion a la queja.

Quejas al servicio
Servicio.clientemis@icbf.gov.co

Clasificada

Eje de Seguridad de la Informacion @i‘\

BIENESTAR
FAMILIAR
Obligaciones Apliﬂ @ Contrato o convenios suscritos con personas juridicas
Obligacién Contractual Formato Sugerido F24 GT ABS Fomato Certficado de Cadena
de Suministros

Certificar el cumplimiento de la cadena de Suministro
TIC, de acuerdo con lo establecido en la Politica de la

Seguridad de la Informacion del ICBF
F“Qd’cumpllm‘&l\h De acuerdo con las entregas durante la

sjecucion del contrato

Observacion
Para dar cumplimiento a esta obligacion contractual (aplica s6lo para servicios asociados a tecnologia), el operador/contratista debe dejar constancia de
la informacién entregada y certificar el seguimiento y revision de seguridad de la informacién referente a la cadena de suministros de los productos y
servicios de TIC.

Se sugiere utilizar el documento F24 G7 ABS, en el cual se debe dstallar la manera para entregar los productos y servicios TIC en caso de que sea
necesario.
Evidencia: Certificacion de la cadena de suministros de los praductos y servicios de TIC

POBLICA
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Eje de Seguridad de la Informacién @»

BIENESTAR
. FAMILIAR
Obligaciones Ap““ @ Conrato o convenios suscntos con personas juridicas
Ob“gleiﬂh Contractual Formato suwdo F25.G7 ABS Formato plan de recuperacion y

contingencias

Prever el plan de recuperacion y contingencia del
servicio contratado ante los eventos que puedan

afectar el cumplimiento de la ejecucion de este.
Fase de cump"m‘ﬂ\lo Al inicio del contrato

Observacion
Para dar cumplimiento a esta obligacién contractual el operador/contratista debe entregar un plan de recuperacion y contingencia del servicio contratado
Se sugiere utilizar el formato plan de recuperacién y contingencias, donde se detalla la manera para definir el plan.

Evidencia: Plan de recuperacion y contingencia para aprobacion del supervisor del conifraio o convenio, y si llegase a presentar un evento el

operadoriconiratista debe reportar el inicio del evento y la implementacion del Plan de Recuperacion y Contingencia, junto con las aclividades
desarrolladas.

PUBLICA

Eje de Seguridad de la Informacion @i'\

BIENESTAR
J FAMILIAR
Obligaciones Aplie. @ Contrato o convenios suscritos con personas juridicas
Obligacion Contractual Formato Sugerido F9.P2.GTI “Formato verificacion de equipos
personales”
Cumplir con lo establecido en la G22.GT “Guia para
el Uso de dispositivos personales -BYOD"™- cuando se
requiera conexion de equipos que no son propledad
de ICBF ala red institucional. Fase de Cumplimiento A inicio del contrato

Observacion

Para dar cumplimiento a esta obligacion contractual, el operador/contratista/persona juridica o cooperante en los casos que realice uso de equipos
propios que deban conectarse a la red de dominio ICBF, deberan aplicar los lineamientos y reglas de seguridad para el uso de dispositivos personales
definidos en la G22.GTI, dejando como registro la aplicacion del formato F9.P2.GTI, por cada uno de los equipos de computo requeridos en el marco de la
sjecucion del objeto establecido

PUBLICA

La seguridad de la informacién son un conjunto de medidas preventivas y reactivas que permiten
resguardar y proteger la informacién, para el conocimiento; la disponibilidad es que la informacién esté
disponible en el momento en que la persona o el usuario la necesite, la confidencialidad se refiere a que
la informacion solo puede ser consultada y accedida por quien esté autorizado y la integridad es que la
informacion no puede manipularse o alterarse; debe ser alterada Unica y exclusivamente por las

personas autorizadas.

Intervencion de Paola Montoya, referente regional del Sistema Nacional de bienestar familiar, el Plan
Nacional de Desarrollo en el escenario del Sistema Nacional de bienestar familiar, entramos a generar

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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toda la articulacién para gestionar la politica publica en territorio un papel muy relevante en el territorio,
en todo ese escenario de articulacidn de activacion de rutas y de movilizacién de la politica publica.

FAMILIAR
POLITICA NACIONAL DE
INFANCIA Y ADOLESCENCIA
2018-2030
()
Contextualizaciéon

En las Ultimas tres décadas, el enfoque de derechos y de desarrollo humano ha marcado la evolucién de las politicas
publicas en materia de infancia y adolescencia. Los derechos humanos son inherentes a la dignidad humana de las
nifias, los nifios y adolescentes. Por ende, cuentan con un plexo normativo robusto, cuya maxima expresion a nivel
internacional es la Convencién sobre los Derechos del Nifio (1989) adoptada por el pafs mediante la Ley 12 de 1991,
que bajo la doctrina de la proteccion integral define los corresponsables e imperativos para garantizar los derechos
de las nifias, nifios y adolescentes, guiando sus acciones desde el principio del interés superior.

PUBLICA. www.icbf.gov.co
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FAMILIAR

Las familias en la proteccién integral de las nifias, nifios y adolescentes.

La familia se concibe como sujeto colectivo de derechos y agente politico

al constituirse como una unidad, red de relaciones y de vinculos primarios
y fundamentales del desarrollo humano. La Politica Nacional para la
Infancia y la Adolescencia asume a las familias en su caracter de sujetos en
un sentido plural y diverso, en coherencia y complementariedad en lo
definido en la Politica Nacional de Apoyo y Fortalecimiento a las Familias,
y alude a su rol como corresponsables, en conjunto con la sociedad y el
Estado, de la proteccién integral de las nifias, nifios y adolescentes.

PRINCIPIOS Y ENFOQUES

PRINCIPIOS

La Convencién sobre los Derechos del Nifio (1989) asume como principios rectores el principio de no discriminacion
(Art. 2), la observancia del interés superior del nifio (Art. 3), el principio que determina el valor absoluto de la vida y
la garantia en la maxima medida posible de la supervivencia y desarrollo del nifio (Art. 6) y el principio de
participacion y ser escuchado (Art. 12). Todo ello desde el fundamento ético de la dignidad humana. Son principios
que se consagran en el Codigo de Infancia y Adolescencia, Ley 1098 de 2006, que aplica para todas las nifias, nifios y
adolescentes en el territorio nacional y son de caricter irrenunciable y de aplicacién preferente sobre otras
disposiciones legislativas.

ENFOQUES

A partir de los desarrollos politicos del pais, se asumen e integran en general los enfoques de comprension y analisis
en coherencia con la perspectiva universal de los derechos y, en particular, se hace énfasis como marco de
fundamentacién ética y conceptual en los siguientes enfoques:

Enfoque de derechos humanos y la doctrina de la proteccién integral. Este es el enfoque universal por excelencia,
siendo su fundamento ético la dignidad humana. Los derechos humanos son inherentes a la persona y a su
desarrollo. El enfoque de derechos comprende principios universales y el reconocimiento del compromiso y
obligatoriedad estatal de la garantia.

PUBLICA. . icbf.gov.co

BIENESTAR
FAMILIAR
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Enfoque de género. ﬁ‘
Constituye un enfoque que da la posibilidad analitica y orientadora para identificar y generar acciones dirigidas a sé
promover equidad entre géneros, en términos de sus derechos, logro de autonomia y condiciones de vida. En el :ﬂm
caso de la infancia y la adolescencia, se reconoce que la experiencia en este momento de vida estd matizada por

“las (...) expectativas que marcan las diferencias de género” .

Enfoque diferencial.

En principio, surge en contextos de recrudecimiento de las violaciones de los derechos humanos de manera
sistematica a poblaciones consideradas historica, social y culturalmente como minorias o minoritarias. Para efectos

de esta Politica, se asume como el enfoque que permite el reconocimiento de las diferencias, atendiendo a
particularidades sociales y culturales de individuos y los colectivos, considerando el reconocimiento de condiciones
constitutivas de edad, etnia, discapacidad, asi como condiciones sociales, politicas, culturales, religiosas y
econdmicas y las afectaciones por violencias (social y politica), de ubicacién geografica (urbana o rural) y la situacién

legal, entre otras.

Enfoque de desarrollo humano. Deriva de la concepcién de ser humano como integral y holistico, como una
totalidad indivisible. Tiene una relacidon ineludible con los derechos humanos, donde estos se asumen como
libertades humanas.

Enfoque de curso de vida. Con relacién al enfoque de desarrollo humano, el enfoque de curso de vida constituye

una perspectiva que permite reconocer -en los distintos momentos de vidatrayectorias, sucesos, transiciones,
ventanas de oportunidad y efectos acumulativos que inciden en la vida cotidiana de los sujetos, en el marco de sus
relaciones y desarrollo.

PUBLICA wwwichf.gov.co

MARCO DE LA POLITICA 6‘
BIENESTAR
Contribuir al desarrollo integral de las nifias, nifios y adolescentes en el territorio nacional. FAMILIAR

Objetivo general:
Generar las condiciones de bienestar, acceso a oportunidades con equidad e incidencia de las nifias, nifios y adolescentes en la
transformacion del pais.

Objetivos especificos

1. Generar procesos de desarrollo de capacidades en la construccion de trayectorias de vida significativas para las nifias, niflos y
adolescentes.

2. Potenciar la capacidad de agencia y protagonismo de nifias, nifios y adolescentes como sujetos de cambio social y cultural.

3. Fortalecer las capacidades de las familias y los colectivos humanos como agentes que facilitan la construccion de las
trayectorias vitales de los nifios, nifias y adolescentes.

4. Atender integralmente a las nifias, nifios y adolescentes respondiendo a sus intereses, necesidades y caracteristicas del
contexto.

5. Consolidar condiciones y capacidades institucionales que faciliten la gestion de la politica de infancia y adolescencia, en el
orden nacional y territorial.

PUBLICA wwwicblgov.co
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ENTORNOS W

BIENESTAR
FAMILIAR

Son los escenarios en los que los sujetos viven, se desarrollan, transitan, edifican sus vidas, se comparten y establecen vinculos y
relaciones con la vida social, histdrica, cultural y politica de la sociedad a la que pertenecen. Se ubican en lo rural o lo urbano:

Entorno hogar: Constituye el escenario de residencia permanente donde un individuo o grupo habita. Se configura desde
relaciones de convivencia y vinculos de afecto, a la vez que proporciona condiciones de infraestructura, sanitarias y estéticas
acordes a los requerimientos e intereses de quienes lo ocupan.

Entorno educativo: Es un escenario constituido para promover procesos y relaciones educativas de ensefianza y aprendizaje.

Entorno comunitario y espacio publico: Se constituyen como los escenarios propios y proximos de la dinamica relacional de los
individuos y colectivos, que se organizan en grupos de base, redes sociales y comunitarias. Incluyen espacios de relacion,
encuentro y desplazamientos dispuestos en lo publico, y el goce efectivo de los lugares que son de todos, que son publicos.
Entorno laboral: Es comprendido como el escenario donde las personas y colectivos se dignifican a través del trabajo
organizandose para producir bienes y servicios en condiciones que promueven y protegen el desarrollo.

PUBLICA wwwicbf.gov.co
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Entorno institucional: Es un escenario que promueve el
desarrollo integral de los nifios, nifias y adolescentes que
transitan por momentos vitales particulares que deben ser
abordados por instituciones que atiendan eventos de salud,
situaciones de vulneracion de derechos, dependencia
funcional, social, econémica o psicoldgica, entre otros.

Entorno virtual: Surge como el lugar en el cual las nifias, nifios
y adolescentes se vinculan a escenarios relacionales alojados
en la red informética que les brindan acceso amplio y casi
“ilimitado” a informacién muy diversa, a través de las mdltiples
posibilidades de contacto que ofrecen las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones.
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MARCO DE GESTION

La gestion de la Politica Nacional de Infancia vy
Adolescencia tiene cardcter intersectorial, tanto a nivel
nacional como territorial, que exige articulacion vy
conexiones entre sistemas, niveles y sectores en su disefio
e implementacién, que den cabida al reconocimiento de
los sujetos, a las prioridades locales, a lograr la coherencia
y consistencia de las acciones y a la busqueda del logro del
objetivo, como una experiencia permanente de
gobernabilidad, a partir de la construccién de acuerdos
con todos los sectores sobre una visién de pais respecto al
desarrollo integral de la infancia y adolescencia.

@3
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LINEAS DE ACCION DE LA POLITICA

Fortalecimiento institucional: Esta linea de accién
asegura que se generen Yy consoliden las
condiciones requeridas de estructura y capacidad
institucional y financiera, que hagan sostenibles en
el largo plazo las acciones para el desarrollo
integral de las nifias, nifios y adolescentes, de
acuerdo con las particularidades propias de la
poblacién y su contexto.

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.




4

PROCESO F9.P1.MI
MEJORA E INNOVACION

31/05/2024

FORMATO ACTA DE REUNION O COMITE Version 10 | Pagina 30 de 2

W

FAMILIAR

Calidad y pertinencia de las atenciones

Constituye la gestion de acciones intencionadas
efectivas, oportunas, diferenciales, continuas y flexibles,
dirigidas a garantizar y promover el ejercicio de los
derechos de las nifias, los nifios y los adolescentes, de
acuerdo con sus particularidades y el contexto en el que
se desenvuelven sus vidas. En este sentido, implica
garantizar y cualificar la cobertura, el acceso, la
permanencia y la calidad de la oferta que contribuye a
hacer realidad las realizaciones, a través de programas,
proyectos y servicios, entre otras acciones.

&
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Participacion, movilizacion y ciudadanias

Se propone generar procesos de movilizacion social a
favor de la centralidad de la infancia y la adolescencia
en la agenda publica. Asi mismo, visibilizar y crear las
condiciones para que las nifias, los nifios y los
adolescentes sean agentes de cambio en lo social,
politico, econémico, ambiental y cultural.
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Seguimiento, evaluacién y gestion de conocimiento

Esta linea se orienta a contribuir en la toma de decisiones
basada en la evidencia, dado que genera insumos e
informacién estratégica
nacionales y territoriales en el cumplimiento de los

objetivos de esta Politica.

m Gestion de la
Qo politica publica

Coordinar la asistencia técnica
para el logro de los objetivos del
SN

Divulgar las politicas, planes y
programas relacionados con el
fortalecimiento del SNBF.

Brindar lineamientos y asistencia
técnica a las Direcciones
Reglonales para que promuevan la
coordinacion del SNBF.
Coordinar y monitorear el
desarrollo de los CPS,
particularmente en la
participacion y aporte del ICBF.

Coordinar con las Direcciones
Regionales las actividades que
sean de su competencia.

sobre

los avances vy

retos

Acciones de articulacion territorial

Articulacién
para la atencién
integral

Asesoria y asistencia técnica
para prestar el SPBF.

Impulsar los procesos, la
implementacion de las
politicas, planes y programas
de Bienestar Familiar.

;&% Movilizacién y

@ participacion

Coordinar las estrategias de
difusién, motivacion y
sensibilizacion en materia
de la articulacién
interinstitucional para la
proteccion integral.

Seguimiento y
Evaluacién

Elaborar informes de
implementacion de planes y
programas, y de seguimientoy
gestion de los procesos.

Participar en la formulacién e
implementacién del SUIN.

Seguimiento a metas, planes de
accion e indicadores, plan de
compras y plan de contratacién.

Asegurar la implementacion,
mantenimiento y mejora del SIG.

Atender las peticiones y
consultas relacionada.

N4
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METAS

El proposito superior de esta Politica es el desarrollo integral de nifias, nifios y adolescentes entre los 6 hasta los 18 afios de edad, “)
razén por la cual tiene una conexién y relacién con la propuesta de objetivos, metas e indicadores de los ODS, priorizados por el :—'E""'W
pais en el CONPES 3918 de 2108 con un horizonte hasta 2030. Por ello, esta Politica asume como propios de la gestién
intersectorial el cumplimiento y seguimiento a estas metas, haciendo las precisiones que se den en cada momento de vida de las

nifias, nifios y adolescentes.
RESPONSABLES

De acuerdo con el Codigo de Infancia y Adolescencia, el presidente de la Repiblica es el responsable del disefio, la ejecucion y la
evaluacion de la Politica Publica de Infancia y Adolescencia en el dmbito nacional. En desarrollo de las disposiciones de esta Ley, el
Sistema Nacional de Bienestar Familiar constituye la estructura para la coordinacién y gestién de esta Paolitica.

FUENTES DE FINANCIACION

El Presupuesto General de la Nacién (PNG) se divide en fuentes y sistemas presupuestales, seguin i} inversién, ii) funcionamiento, y
iii} Sistema General de Participaciones (SGP). La inversién es administrada bajo la modalidad de programas, subprogramas y
proyectos, los cuales son administrados por el Departamento Nacional de Planeacion (DNP) a través del Sistema de Seguimiento a
Proyectos de Inversion (SPI).

pUBLICA wwwichfgov.co
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Intervencion de Yeleani Castro, referente del area de seguridad y salud en el trabajo para la regional

Valle.

El ICBF cuenta con una politica de seguridad y salud en el trabajo, la cual en la cual se compromete en
orientar todas sus actividades con el fin de disminuir y prevenir las y los incidentes, accidentalidad y

enfermedades de origen laboral.

En el ICBF, como lo dice en su politica de seguridad y salud en el trabajo, trabajamos

acciones que nos permite mitigar los incidentes, accidentes y enfermedades laborales que se puedan
originar dentro de nuestro lugar de trabajo, para esto en nos adherimos a la normatividad legal tanto
colombiana como internacional, y una de y una de las normatividades requisitos legales, se encuentra

dentro de las obligaciones contractuales establecidas por el ICBF.

en todas las
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Eje de Seguridad

y Salud en el
Trabajo

Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo @)

En el ICBF estamos comprometidos con la Seguridad vy
Salud en el Trabajo a nivel nacional, regional, zonal,
encaminados en la prevencion y disminucion de incidentes,
accidentes, lesiones y enfermedades laborales de los
colaboradores, desarrollando acciones preventivas vy
participativas que fomenten el compromiso de todos frente
a la cultura del autocuidado y conlleven a condiciones
optimas de salud fisica, mental y social. Para ello,
anticipamos, reconocemos, evaluamos y controlamos de
forma eficaz los peligros, los riesgos, asi como las
amenazas presentes en el entorno: identificando
oportunidades y fortalezas para la mejora continua
respondiendo a los requisitos legales aplicables y otros que
suscriba la entidad acorde con las necesidades de los
colaboradores y partes interesadas.

Es un compromiso de la Alta Direccion liderar el SG-SST
promoviendo la consulta y la participacion, asi como
asignando los recursos necesarios para propiciar un
ambiente de trabajo sano y seguro.

BIENESTAR
FAMILIAR

Objetivo

Fomentar ambientes de trabajo seguros y entornos
saludables en el ICBF, gestionando las acciones
definidas en el Plan de Trabajo Anual del Sistema de
Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo-SGSST
con el proposito de promover una cultura de
autocuidado entre los colaboradores vy partes
interesadas, para prevenir la ocurrencia de incidentes,
accidentes, lesiones y enfermedades laborales.

PUBLICA wwwicbf.gov.co
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BIENESTAR
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Obligaciones Ap||0l a Confratos o convenios que contemplen la vinculacion de personal para la ejecucion del
- contrato, incluyendo contratos de aporte y las érdenes de compra
Obligacién Contractual
Certificar que cuenta con un representante de seguridad y Fom suw.ido F26.G7.ABS Formato Certificacion  del
salud en el frabajo, que cumpla con el perfil establecido en la

Representante de Seguridad y Salud en &l

Resolucion 312 de 2019 del Ministerio de Trabajo, 0 a la Trabajo

norma que adicione, modifique o sustituya, y garantice el . i ;. .
cumplimiento de obligaciones contractuales establecidas en Fase de cumpllmlmh En el primer seguimiento de supervision
el marco de la ejecucidn del contrato o convenio y la

normatividad vigente

Observacién

Aplica para contratos que la ejecucidn se realice dentro de las instalaciones de la Entidad, como por ejemplo seguridad privada, jardineria transporte,
aseo y cafeteria, adecuaciones o mantenimientos que impliquen trabajo en alturas, entre ofros

Asi mismo, en contratos o convenios desarrollados fuera de las instalaciones, con una duracién igual 0 mayor a 6 meses, a excepcién de contratos
que la ejecucion contemple actividades con una mayor exposicion a rissgos.

Evidencia: Certificacion de designacion del Representante de Seguridad y Salud en el Trabajo

Eje de Seguridad y Salud Trabajo @I\

BIENESTAR
FAMILIAR
Obligaciones AP"“ a Contrates o convenios que contemplen la vinculacion de personal para la ejecucion del
B contrato, incluyendo contratos de aporte y las érdenes de compra.
Obligacion Contractual
Presentar la identificacion de peligros, valoracion de Formato su'.ﬂdo F27.G7ABS Formato Matriz de Peligros

riesgos y determinacion de controles, documentados,
en el marco de la Seguridad y Salud en el Trabajo
durante la ejecucion del contrato o convenio.

Evaluacion Valoracion Riesgos

Fase de cumplimiento En el primer seguimiento de supervision

Observacion

La identificacion de peligros y valoracion de riesgos es el punto de partida, ya que se constituye en el diagnostico de las condiciones laborales, que
permite establecer los puntos criticos donde existe un potencial para la ocurrencia de incidentes, accidentes de trabajo y/o la generacion de
enfermedades laborales. Igualmente indica aquellas situaciones que pueden generar posibles pérdidas materiales y humanas, entre ofras.

Evidencia: Matriz identificacion de peligros. valoracion de riesgos y determinacion de controles contemplando los lugares de trabajo en donde se
desarrollaran las actividades.

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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Eje de Seguridad y Salud Trabajo @»
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AP"“ a Contratos o convenios que contemplen la vinculacion de personal para la ejecucion del
contrato, incluyendo contratos de aporte y las érdenes de compra

Obligaciones

Obligacion Contractual

Realizar la induccion al equipo de trabajo que se Formato Suguldo F8.P1.MI Formato Lista de Asistencia

empleard durante la ejecucion del contrato o F9.P1.MI Formato Acta de Reunion o Comité

convenio en matena de Segundad y Salud en el

Trabajo. Fase de cumphmlento En el primer seguimiento de supervision o
cada vez que se realice ingreso de personal
nuevo

Observacion

El operador o contratista debera realizar la induccion de su personal en materia de seguridad v salud en el trabajo cada vez que ingrese personal nuevo y
reportar el listado de colaboradores que ingresan en el correspondiente mes, de acuerdo con los peligros a los cuales estara expuesto el trabajador o
contratista en el desarrollo de la actividad.

Evidencia: Listado de Asistencia cada vez que ingresen colaboradores para la ejecucion del conirato o acta de reunion, listado de colaboradores de forma
mensual

Eje de Seguridad y Salud Trabajo @»

BIENESTAR
Contratos o convenios que contemplen la vinculacion de personal para la ejecucfﬁff'&ﬁ?“
Obligaciones Ap"“ @ contrato, y requieran elementos de proteccion personal y ropa de trabajo para la realizacion
de actividades. Incluyendo coniratos de aporte y las érdenes de compra.

Obligacion Contractual
Suministrar a los colaboradores vinculados para la Formato Sugorido F24 7 ABS Formato Enfrega de EPP
ejecucion del contrato o convenio los elementos de F29.G7.ABS Formato Matriz de EPP
proteccidn personal y ropa de trabajo requerida para
la realizacion de sus actividades. Fase de Cumplimiento En el primer seguimiento de supervision y
durante la ejecucion del contrato
Observacion

El operador/contratista debe evidenciar la existencia de la Matriz de EPP de acuerde con los cargos y enirega de elementos de Proteccion Personal y
ropa de trabajo respectivamente.

Evidencia: Matriz de enfrega y elementos de proteccion personal y el formato de entrega debidamente firmado por cada trabajador

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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Eje de Seguridad y Salud Trabajo @'\
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Ap"“ a Contratos o convenios que contemplen la vinculacion de personal para la ejecucion del
contrato, incluyendo contratos de aporte y las érdenes de compra.

Obligacion Contractual
Presentar el concepto médico ocupacional favorable Formato suwdo Certificado Médico Ocupacional
de los colaboradores vinculados para la ejecucion del
contrato o convenio.
Fase de cump‘imiento En el primer seguimiento de supervision y
durante la ejecucion contractual
Observacion

El contratista debera presentar el certificado médico ocupacional realizado a su personal, este examen tendra vigencia maxima de fres (3) afios y sera
vélido para todos los contratos que suscriba el contratista.

En el caso de perder su condicién de contratista por un periodo superior a seis (6) meses continuos, o cuando se presente un cambio de cargo debera
realizarse nuevamente el examen.

Evidencia: Conceplo médico ocupacional de cada colaborador

Eje de Seguridad y Salud Trabajo @p

| Contratos que se sjecuten dentro de las sedes administrativas del ICBF incluyenﬁ'f%g
Obligacionas Ord_enef_l de compra como, por ejemplo: rpant_enimientuj jardineria, aseo y cafeteria,

§ — Ap"“. vigilancia, mantenimiento de ascensores, limpieza de fachadas, lavado de tanques,
cubiertas, canalstas, pintura, adecuaciones de infraestructura, entre otros.

Obligacion Contractual

Informar al ICBF los incidentes, accidentes de Formato sug.ﬁdo FURAT (Reporte de Presunto Accidente de

Trabajo y enfermedad laboral del personal a cargo Trabajo) proporcionado por la ARL.

del operadoricontratista, reportados a la ARL y EPS, Informe sobre la prestacion del servicio

durante el plazo de ejecucion del contrato o convenio. Fase de Cumﬂimiento En caso de que no se presenten accidentes
de trabajo se dsherd presentar una
certificacion por parte del representante legal
informando la situacién al finalizar el confrato

Observacion

El operador/contratista debera reporiar a la ARL y EPS todos los incidentes, accidentes de trabajo v enfermedades laborales diagnosticadas de los
trabajadores, incluyendo los vinculados a fravés de contrato de prestacion de servicios o equivalente, dentro de los dos (2) dias habiles siguientes a la
ocurrencia del suceso o al diagndstico de la enfermedad laboral. Copia de este reporte debera suministrarse al ICBF.

Reporte del accidente (FURAT), Investigacion del accidente o por el contrario certificacion informando que no se presentaron accidente durante la
gjecucion del contrafo o convenio.

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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Obligaciones Ap"c. @ Todos los contratos o convenios que contemplen el desarrollo de actividades en alturas.

Obligacion Contractual
Formato Sugerido F30.G7 ABS Formato Permiso de Trabajo en
Realizar trabajos en alturas en cumplimiento de ég:rZ?ABS Cormato Andiisis de Trab
. s . RETN ormaio Analisis de [rabajo
lo establecido en la normatividad vigente. Sequro—ATS
Fasedecump'"mento En el primer seguimiento de supervision y
durante la sjecucion del contrato
Observacion

El operador/contratista debe garantizar el cumplimiento a los requisitos requeridos en la normatividad legal vigente.

FEvidencia: F30 G7 ABS Formado Permise de Trabajo en Alturas diligenciado junto con los soportes de Certificacion y Sequridad Social.

Eje de Seguridad y Salud Trabajo q’ﬁ)
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Obligaciones Ap"“ a Confratos o convenios que contemplen el desarrollo de actividades por parte de su personal
_ al interior de las instalaciones del ICBF.

Obligacion Contractual

Designar uno o mas brigadistas para que haga
parte activa del Plan de Emergencias y
Contingencias del ICBF, asi como garantizar la

Formato Sugerido F8.P1.MI Formalo Lista de Asistencia

F9.P1.MI Formato Acta de Reunién o Comité

divulgacion de este Plan a los colaboradores Fasedecumplll'men'lo Al inicio del contrato y durante la ejecucion del
vinculados por el contratista y que prestan sus contrato.

servicios en las sedes del ICBF.

Observacion

Aplican para la Sede de la Direccion General, Direcciones Regionales y Centros Zonales del ICBF, los siguientes aspectos con respecto a la prevencion,
preparacion y respuesta ante emergencias:

Designe un brigadista: preferible que sea trabajador proactivo, con dinamismo y caracteristicas de lider en su entorno, alguien que de forma solidaria
participa voluntariamente en tareas de prevencion y atencion de emergencias; que desarrolle sus actividades al interior de |as instalaciones del ICBF.

Fvidencia: Correa elecirbnico u oficio designando al o los brigadistas.
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Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.




@
RS

PROCESO F9.P1.MI
MEJORA E INNOVACION

31/05/2024

FORMATO ACTA DE REUNION O COMITE Version 10

Péagina 40 de 2

Eje de Seguridad y Salud Trabajo @p

BIENESTAR
FAMILIAR

Obligaciones Ap"“ &  Contratos o convenios cuya ejecucion contemple la prestacion de servicios a terceros.

Obligacion Contractual
Formular e implementar el plan de prevencion, Formato Sugerido F32.G7.ABS Fommato Elaboracion Plan de
preparacion y respuesta ante emergencias. Emergencias y Simulacro
Fase de cumplil'mento Al inicio del contrato y durante la ejecucion del
contrato
Observacion

El operador/contratista que realice actividades fuera o deniro de las instalaciones del ICBF, las cuales demanden tareas donde se puedan originar
situaciones de emergencias, debe contar con su plan de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias, denominado Plan de Emergencias y
Contingencias y Simulacro.

Evidencia: Plan de prevencibn, preparacion y respuesta ante emergencias. Listado de contactos de emergencia de colaboradores vinculados en el
conirato o convenio.

Eje de Seguridad y Salud Trabajo @p
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Obligaciones Todos los contratos o convenios que contemplen el desarrollo de achvidades en espacios
— AP"O‘ a confinados.
Obligacion Contractual
Realizar trabajos en espacios confinados en Fermato SU”ﬂdo F45 G7.ABS Formato Permiso de Trabajo en
cumplimiento de lo establecido en la normatividad Espacios confinados
vigente. F31.G7 ABS Formato Anlisis de Trabajo
Seguro — ATS
Fase de Cumplimiento A inicio el contrato
Observacion

El operador/contratista debe garantizar el cumplimiento a los requisitos requendos en la normatividad legal vigente.

Evidencia: F30.G7.ABS Formado Permiso de Trabajo en Alturas diligenciado junto con los soportes de Cerlificacion y Seguridad Social.
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__ Obligaciones

AP"O. a Contratos o convenios que contemplen la vinculacion de servicios de vigilancia y seguridad
privada para la ejecucion del contrato, Incluidos los contratos de aporte

Obligacion Contractual

Garantizar la tenencia y cuidado de caninos acorde Formato sumdo No aplica
con la normatividad legal vigente.

Garantizar la tenencia de armamento, mantenimiento

y reparacion acorde con la normatividad vigente

Fase de cump'imiento Al inicio del contrato y durante la ejecucion del
contrato

Observacion

El contratista debera presentar para la prestacion del servicio de vigilancia y segunidad privada, segan la modalidad, lo siguiente:
* Medio Canino
* Medio Armado

El operador o contratista que realice actividades fuera o dentro de las instalaciones del ICBF, las cuales
demanden tareas donde se puedan originar situaciones de emergencia, debe contar con su plan de
prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias denominado plan de emergencias y
contingencias y simulacro, evidencia, plan de preparacion y respuesta ante emergencia, lista de
contactos de emergencia de colaboradores vinculados en el contrato o convenio.

Intervencion de Katherine Achipiz, enlace regional del modelo de enfoque diferencial.

En el afio 2017 est4 la Resolucion 1264 del 2017 en su version dos, por la cual se adopta el modelo de
enfoque diferencial de derechos en el Instituto colombiano de bienestar familiar y se resuelve crear las
mesas o las teclas mesas técnicas de las categorias del modelo de enfoque diferencial en el 2023, en
mediante la Resolucion 7993 se adopta el modelo de enfoque diferencial de derechos para el Instituto
colombiano de bienestar familiar.

El modelo de enfoque diferencial de derechos para el Instituto colombiano de bienestar familiar, en la
anterior resolucién en el articulo 3 se crean las mesas técnicas a nivel nacional y las mesas técnicas
regionales del ICBF por cada una de las categorias del modelo.
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Direccion de Infancia y Adolescencia
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VERSION 2

RESOLUCION
2000 DE 2014

&%

VERSION 1.1 MEDD

Trabajo articulado desde
Subdireccién General,
Direcciones Misionales,
Oficina  Asesora Juridica

Por la cual se ordena la
aplicacién del enfoque
Diferencial en los
Programas misionales del

Por medio de la cual se
formaliza la creacion de la
Mesa Técnica del Enfoque
Diferencial en

instituto Colombiano de  Discapacidad “para la
implementacién de la
Politica Piblica de
Discapacidad e Inclusién
Social en los niveles
Nacional, Regional y Zonal
de ICBF",

Direcciones Regionales del
ICBE. Bienestar familiar.

“Por la cual se adopta el
Modelo de Enfoque
Diferencial de Derechos
del Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar” y
que resuelve a “crear
mesas técnicas de las
categorias del Modelo de
Enfoque Diferencial de
Derechos en Género y
Diversidad  Sexual y
Etnicos”,

“Por la cual se adopta el
Modelo de Enfoque
Diferencial de Derechos
del Instituto Colombiano

de Bienestar Familiar, se
derogan las Resoluciones
9313 de 2016 y 1264 de
2017 y se dictan otras

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.




P
BIENESTAR
FAMILIAR

PROCESO F9.P1.MI 31/05/2024
MEJORA E INNOVACION
FORMATO ACTA DE REUNION O COMITE Version 10 | Pagina 43 de 2

Mesas Técnicas Regionales - MEDD

( Instituto Colomblano de mn-m Familiar @
¢ Viba Dlnul:nmcrll e
RESOLUCION No, 4 )15 27 pic a8

P fn cusl se adcpts of Modelo de Enfoque. de Derechos del Instituto
9313 de 2016 y 1264 de

s derogen ias
2017y se cictan otras

LA DIRECTORA GENERAL DEL INSTITUTO COLONBIANO DE BIENESTAR PAMILIAR
CECILIA DE LA FUENTE DE LLE!

n 130 Ge sus fecutades legales ¥ en especil de las confendas por e itersl
5o arieto 76 ' Loy 3 1975, o e 78 0e Loy 403 o 19901 & porbpate ou
articulo 11 de la Ley 1098 de 2006, y

CONSIDERANDO:
Que & rumers 1 del ariculo 2 ce s Convencién Intemacinal Sabee
a Convencidn- aprobaca por  Euag coormians » trevt 0 t Loy 13 06 1991, seheta
que: “Los respecorin iou derechos enunciedos en I presence Comvenckin ¥
b 5u_apicaciin @ cads (O WO & Wy Jurisdicda, sin_ distinode
camente 0e o rozs of cou, 8 $4xt, o dore, 1o Ty, 1o ool POIES & 06
ot
o nacimients o i, de sus pedres o

‘Cuslquier otra condicidn del 3us repvesentantes
Joouies.” En ese sentio, o numersl 2 e tado arculo chablece Gt Lot Eatacos Partes
tomarkn todas a3 Medides ApOPIBCES PAra GATANKZAT Que ¢ NIRG Se ves ProLePIdo cont

expresacas  sus tutores ©

o0 opinones

e

ARTICULO 3. Crear la Mesa Técnica Nacional y las Mesas
Tecnicas Regionales del ICBF por cada una de las categorias
del Modelo de Enfoque Diferencial de Derechos, a saber: 1)
Género- derechos de las mujeres, 2) Género- Identidades de
género y Orientaciones Sexuales Diversas, 3) Etnica, 4)
Discapacidad, 5) Ruralidad y Campesinado y 6) Migrantes, que en
adelante se denominaran “Mesas Técnicas”.

ARTICULO 4. Las Mesas Técnicas tendran por objeto la
coordinacion funcional entre las distintas dependencias que forman
parte de la estructura organica y grupos de trabajo del ICBF para la
implementacion del MEDD mediante la definicion de acciones
estratégicas para la transversalizacion e interseccionalidad de las
categorias de enfoque diferencial en la planeacién, formulacion,
ejecucion y seguimiento de los programas y servicios ofertados por
el ICBF. Asimismo, tendran como finalidad la formulaciéon de
recomendaciones a los actores que integran el SNBF, sin perjuicio
de las competencias asignadas por la Ley.

Mesas Técnica

¥
s Regionales - MEDD g

FAMILIAR

« En las Direcciones Regionales:

cusma  Iute Colombians de Sienssiar Famdiar & 1. El Director Regional o su designado, quien presidira la Mesa.
@7 P = ) — i i )
2. El_Coordinador _de Asistencia Técnica, quien ejercerd la
mscwaskw, 7998 27 orcan Secretarfa Técnica.
o et s, e S o s 3713 4 2018 5 1564 90 N . . .
207 7 e dtan sires ioposions” 3. El referente de la Direccion del Sistema Nacional de Bienestar
4L SHLINTITUTO COONBLAND DE SENeSTAR PAMILIAR Fami]\ar e_ncarg‘ado de apovar los temas misionales que
o — requieren de articulacion con ofros agentes en el
we ‘“'"‘“"”.‘,2:?:‘.1".‘.“:‘\3.‘;.",;'.""'“‘“”“"‘“‘" ambito territorial y de movilizacién en las instancias
consiotRANDE: del SNBF.
ST SIS SN TRE NS 4. Los profesionales por curso de vida y proteccion v enlaces
‘Gue “Lew Estados Partes revpetariin 108 SEEGRSS @NunCHToS &N 18 [TESENCE COMENCHEA | -
T e, WP diferenciales.
prlv ipddfonrragh o ol lrg Mool ol vl e
i T e e 3o v s s
At a—— « PARAGRAFO. Cuando los temas a tratar en las reuniones de las

Mesas Técnicas lo requieren, podran ser convocados en calidad de

invitados,

otras areas de apoyo y/o los funcionarios que se estime

conveniente. Los invitados tendran voz, pero no voto.

https:, ichf gov.co/sit resolucion 7998 de 2023 - adopta modelo de enfoque diferencial de derachos del ichf v2.pdf
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Mesas Técnicas Regionales - MEDD

ARTICULO 6. Las Mesas Técnicas tendrén las siguientes funciones:

Formular e implementar el Plan de Accién anual.

Coordinar la lementacién, seguimiento técnico y
operativo Implementacién del Enfoque Diferencial.

Orientar, revisar y/o proyectar los diferentes informes,
respuestas a requerimientos o documentos sobre las
temdticas.

Identificar las necesidades y brindar asistencia técnica
sobre las acciones estratégicas, categorias diferenciales
e interseccionalidad.

Fomentar la formulacién e implementacion de politicas y
planes en los niveles regional y zonal del ICBF.

7998 de 2023 - adopta modelo de enfoque diferencial de derechos del ichf v2.pdf

W

Mesas Técnicas Regionales - MEDD BenesTAR

Prioritariamente:
Presenciales

Extraordinaria: a £
solicitud de Instalacién 2024:
cualquiera de los 30 Abril 2024
miembros

Primera sesion:

estratégicas de la

ARTICULO definicion de los acciones
8.

Ordinaria: Cada dos categoria diferencial a
meses Frecuencia incorporar en el Plan de

de sesiones Accitn durante la
vigencia.

httpsy icbf gov.cofsites/default/files/resolucion 7998 de 2023 - ta_modelo de enfoque diferencial de derechos del icbf v2,
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Mesas Técnicas Regionales - MEDD

ARTICULO 9. La Subdireccion General junto con la Direccién de
Planeacién lideraran la formulacién de un Plan Nacional de
Implementacién del Modelo de Enfoque Diferencial de Derechos, el
cual tendrad definidos los indicadores de seguimiento y resultado. Dicho
plan se tendra como base para la formulacién de los planes regionales. El
Plan de accién anual a nivel nacional para la implementacién del MEDD se
formulard anualmente, el primer bimestre del afio y tendrd seguimiento
cada 4 meses.

PARAGRAFO. Todas las Direcciones Regionales deberan contar con
un plan de accién anual del MEDD, en el que se debera integrar una
accién por cada categorfa diferencial: 1) Género- derechos de las
mujeres, 2) Género- Identidades de género y Orientaciones Sexuales
Diversas, 3) Etnica, 4) Discapacidad, 5) Ruralidad y Campesinado y 6)
Migrantes. Los planes de las direcciones regionales deberan formularse en
el primer trimestre del afio y tendran seguimiento.

a4 Mesas Técnicas Regionales - MEDD . 4

FAMILIAR

. De acuerdo con las dindamicas territoriales de la Regional, profesionales disponibles y
prioridad de algunas categorias diferenciales se podran organizar las Mesas Técnicas
Regionales de las siguientes formas:

1. Discapacidad

2. Etnico

INTERSECCIONALIOAD.

Opcion 2. Opcion 3.
Varias mesas Una mesa técnica
técnicas agrupando por cada categoria

las categorias diferencial
diferenciales

Opcion 1.
Una sola mesa
técnica abarca las 6
i L categorias
e e diferenciales

4. Género —
Identidades de

( 6 mesas)

(1 mesa) (2 a 5 mesas)

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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Objetivo

Garantizar la proteccion integral de los nifios, nifas,
adolescentes y las familias, desde una perspectiva
diferencial de  derechos, reconociendo  sus
particularidades, necesidades y expectativas, mediante
una respuesta institucional que promueva la igualdad,
la equidad, la no discriminacién y que reconozca las
caracteristicas culturales y contextuales de los
territorios.

Alcance

Nacional, su dmbito de aplicacién incluye NNA familias |
y comunidades que habitan el territorio.

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.




4

31/05/2024

PROCESO F9.P1.MI
MEJORA E INNOVACION
FORMATO ACTA DE REUNION O COMITE Versién 10

Pagina 47 de 2

El Modelo de Enfoque Diferencial de Derechos del ICBF se sustenta en el marco
normativo nacional e internacional de derechos humanos.

La Constitucion Politica de Colombia en su articulo 1° define al Estado como un Estado
Social de Derecho fundado en el respeto de la dignidad humana, el trabajo y la
solidaridad de las personas que la integran y en la prevalencia del interés general.

Principios: “/a dignidad humana, el libre desarrollo de la personalidad, el derecho a la
vida y la integridad personal, la igualdad, la prohibicion de toda discriminacion, la
proteccion de la familia, derecho a la vivienda, la educacion y el trabajo, la obligacion
social de la propiedad, el derecho a un ambiente sano, el derecho a la cultura”.

*Villar Borda, L. (2007). Estado de derecho y Estado social de derecho. Revista Derecho del Estado. N° 20: 73-96.

Qué es el Modelo

discapacidad y la edad.

Es una

herramienta

Que permite orientar el andlisis y el reconocimiento de las
particularidades de sujetos de especial proteccion constitucional,
debido a la pertenencia étnica, el género, la diversidad sexual, la

W

FAMILIAR

W
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Fija pardmetros de accién para la materializacion del principio de
enfoque diferencial en todas las modalidades, programas y
servicios para la atencién, prevencién y proteccion integral de la
primera infancia, la nifiez, la adolescencia, y el bienestar de las
familias en Colombia, desde la garantia integral de los derechos.

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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* Reconocimiento de derechos individuales y colectivos, segun sus
particularidades

* Eliminacion de barreras, obstaculos, discriminacion prejuicios e
imaginarios que impiden el acceso y la garantia de derechos en
igualdad de condiciones y oportunidades.

* Contribuir a garantizar la igualdad de todos los sujetos de especial
proteccion constitucional.

* Gestionar y disenar acciones afirmativas para la eliminacion de las
desigualdades y de acceso a los derechos

* Orientar la toma de decisiones para la definicion de proyectos,
programas , planes y estrategias.
I e

Cambios en las versiones del MEDD @»
BIENESTAR
FAMILIAR
Version 2 Actualizacion version 2
Ejes estratégicos Componentes
é: ﬁ:ﬁfg;:g;ﬁcmca v Fundamentos normativos,

3.  Comunicacién jurisprudenciales y
conceptuales

v Participacion

v Sinergias Nacién-territorio

v Gestién de conocimiento y
asistencia técnica.

Lineas de accién

1. Informaciény
caracterizacion
2. Anaélisis de la respuesta

terFEHEICIoHE] Dos nuevas categorias de

3. Inclusién para la anaI_ISIs:
generacién de capacidades v Mlgrante_s )
y oportunidades v' Campesinado y ruralidad

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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¢ Por qué actualizar el MEDD?

Reestructuracién del
modelo eliminando
los ejes y lineas de
accion y
reemplazandolos por
los seis (6)
componentes del
Modelo
(Fundamentos
normativos,
jurisprudenciales y
conceptuales,
participacidn, Sinergia
Nacién- territorio,
cuidado, gestién de
conocimiento y
asistencia técnica y
dialogo genuino).

4
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Incorporacion de las
nuevas categorias:

género- derechos de

las mujeres, género-

Identidades de género

y Orientaciones

Sexuales Diversas,

campesina y ruralidad

y migrantes.

Actualizacién de la
forma de articulacion
y operacion a nivel
nacional y territorial
de la implementacion
del modelo.

Actualizacién de
aspectos técnicos y
orientaciones de las

categorias de enfoque
diferencial.

Actualizacién de los
fundamentos

normativos y
principios del modelo
de enfoque diferencial

de derechos.

PRINCIPIOS

Principios del Modelo de Enfoque Diferencial de Derechos

(
Interés superior Corresponsabilidad Diversidad Igualdad y no
de los nifios, discriminacion
nifias y
adolescentes

Prevalencia de Diversidad
étnica y cultural

Proteccion

integral los derechos

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.




%

31/05/2024

PROCESO F9.P1.MI
MEJORA E INNOVACION
FORMATO ACTA DE REUNION O COMITE Versién 10

Péagina 50 de 2

ENFOQUES DE MEDD

O 1 Enfoque de derechos

O 5 Enfoque intergeneracional

O 7 Interseccionalidad

4

Enfoque de ciclo de
vida

Enfoque de accion sin
dano

Enfoque intercultural

Enfoque inclusivo O 8

L

BIENESTAR Categorias de Analisis ;
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1. Discapacidad

5 Riwalidac INTERSECCIONALIDAD

Y
ampesinado

4. Género
Identidades de
género y
orientaciones
ales diversas

4

FAMITIAR
Se espera que las acciones de inclusién
social que emprenda el ICBF y los
agentes el SNBF, estén trazadas por una
mirada de interseccionalidad,
entendiendo que las nifias, nifios y
adolescentes pueden pertenecer a una o
mas categorias del enfoque diferencial,
lo que requiere una atencién integral
que garantice sus derechos, y reconozca
sus potencialidades.

4
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2 3 4 5 6
Fundamentos Participacion Sinergias ¢ Cuidado Gestionde Dialogo Genuino
Normativos, Nacién-Territorio Conocimientoy

Jurisprudenciales
y Conceptuales

Asistencia Técnica

Acciones Estratégicas

1. Orientar la adecuacién institucional y los ajustes razonables en su quehacer misional en la
blusqueda de la superacion de barreras institucionales que permitan una atencién adecuada,
oportuna y eficiente para la poblacion.

4 5 é &
Fundamentos Participacién Sinergias Cuidado Gestion de Dialogo Genuino “é
Normativos, Nacién-Territorio Conocimientoy BIENESTAR
Jurisprudenciales Asistencia Técnica FAMILIAR
y Conceptuales

4. Conformacion del Sistema Nacional de Cuidado y el CONPES de cuidado, desde el
ICBF se articulan acciones y se asumen compromisos y acciones en torno al cuidado de
NNA vy el cuidado de los cuidadores vinculados al instituto.

5. Brindar orientaciones para la actualizacion, implementacion y seguimiento a los
planes de accion de las Direcciones Regionales, asi como la actualizacion de los
lineamientos y manuales operativos para la materializacion del MEDD en la oferta
institucional.

6. Visibilizar las experiencias de las nifias, nifios, adolescentes, las familias y las
comunidades, los operadores colaboradores, centros zonales, Direcciones Regionales
como fundamento de la construccién conjunta y cercana de la realidad.

La diversidad étnica y cultural también es muy importante tener en cuenta, pues esos valores culturales
y esas creencias culturales y étnicas que vienen arraigadas con esos procesos de formacion y educacién
inicial que reciben nuestros nifios, nifias, adolescentes desde sus nicleos familiares o de sus primeros
cuidadores, son aspectos importantes que hay que tener en cuenta para los procesos de aprendizaje,
para los procesos en direccion en los diferentes entornos donde se desarrollan nuestros nifios, nifias y
adolescentes.

Estos componentes tienen unas acciones estratégicas y estas acciones estratégicas es lo que nosotros
empezamos a coordinay planificar para poder desarrollarlas en el territorio en conjunto con otros actores
y con otras instancias, teniendo en cuenta, el manual operativo, nos presenta el Instituto colombiano de
bienestar familiar.

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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Intervenciéon de Jong Franklin Lopez, socializacion de la ruta de violencia sexual en el marco del
proceso administrativo de restablecimiento de derechos.

RUTAS DE DENUNCIA Y
ATENCION DE NINOS,
NINAS Y ADOLESCENTES
VICTIMAS DE VIOLENCIA
SEXUAL

Elaborado Por:
Ps. Jong Franklin Lépez Taborda

Profesional — Enlace de salud ICBF Valle del Cauca

FAMILIAR

e

VIOLENCIA SEXUAL

Comprendamos la problematica de la violencia sexual en NNA

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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QUE ES UNA VIOLENCIA SEXUAL

Acto u omisidn orientado & vulnerar el ejercicio de los derechos humanos, sexuales o
reproductivos dirigidos a mantener o a solicitar contacto sexual, fisico, verbal o a participar
en interacciones sexuales mediante el uso de la fuerza o la amenaza de usarla, la
intimidacién, la coercion, el chantaje, la presion indebida, el soborno, la manipulacion o
cualquier otro mecanismo que anule o limite la voluntad personal de decidir acerca de la
sexualidad y de la reproduccidn.

La violencia sexual se manifiesta como:
Abuso Sexual

Wiolacidn o Asalto Sexual

Explotacién Sexual comercial

Trata de nihos, nifas y adolescentes con
fines sexuales

e

VIOLENCIA SEXUAL

Con nifo o nina menor de 14 anos de edad

ACCESO CARNAL ABUSIVO ACTOS SEXUALES CON
CON MENOR DE CATORCE MEMNOR DE CATORCE
ANOS ANOS
( La victima en este delito es una \ (En este delito la nifa o niﬁn\

nifa o nifo menor de 14 afos menor de 14 afos es objeto de
que es accedido sexualmente pricticas sexuales diferentes
{con penetracion). Este delito a la del acceso carnal (acceso
esta determinado dOnicamente abusivo). También se comete
por la edad, por lo tanto, no este delito cuando se realizan
hay lugar a realizar actos sexuales consentidos o
cuestionamientos sobre el forzados en presencia de la nina
consentimiente dado por la o nifio o se persuade a la nifa o

\ nina o nifio. J \ nifio a realizar practicas sexuales J

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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TIPOLOGIAS DE LA VIOLENCIA SEXUAL

La violencia sexual engloba un
conjunto amplio de actuaciones vy
conductas que abarcan cualquier acto
de naturaleza sexual contra una
persona en circunstancias coercitivas,
que no se limitan Gnicamente a la
invasion fisica del cuerpo y que
pueden incluir actos que no impliquen
ni siquiera el contacto fisico

No obstante, es posible indicar que en
todas las formas o tipologias de
violencia sexual pueden convergir los
siguientes aspectos:

Asimetria

Chantaje
emocional

Tipologias de la Violencia Sexual

Tratamiento juridico legal (Cédigo Penal)

itra 2 libertad, integridad y

De la violacién

De los actos sexuales
abusivos

-

i@

Uso de
fuerza fisica

Diferencia
de edad

™

y
J

(=]
Situaciones de
desventaja

De la explotacidn sexual

I Induccidn a la prostitucién (Art 213) I

Para el afio 2024 se han disparado, pues las denuncias de violencia, el afio pasado tuvimos mas de
1560 casos en todo el Valle del Cauca y para este afio a Corte de junio van mas o menos 800 casos,
entonces es importante conocer estas cifras, puesto que en el analisis que se ha hecho por parte de toda
la institucionalidad del distrito de la ciudad de Cali; estas denuncias se incrementen ahora que llegue la
COP 16 por todo el, el ejercicio de sensibilizacion que se esta realizando a nivel interinstitucional en la
ciudad de Cali en términos de abuso de violaciéon o asalto sexual, de explotacién sexual comercial y a
nivel de trata de nifios, nifias y adolescentes con fines sexuales.

W

l Proxenetismo con menor de edad (Art 213- A) ]

[ Constrefiimiento a la prostitucién (Art 213 A) l

-
Acceso carnal

violento (Art 205)

Acceso carnal abusive con menor
de catorce afies (Art 205)

Acto sexual
violento (Art 206)

Actos sexuales con menor de
catorce afios (Art 209)

Acceso camal o

acto sexual en [

personas puesta

en incapacidad L

Acceso carnal o acto sexual
abusivo con incapaz de resistir

(At 210)

.

(Art 207)

—

Acoso Sexual (Art 210-A)

[ Estimulo a la explotacién de menores (Art 217- A)

Demanda de explotacién sexual comercial de
personas mencres de 18 afios(Art 217- A)

Demanda de explotacién sexual comercial de
personas menores de 18 afos(Art 217- A)

Utilizacidn o facilitacién de medios de

comunicacion para ofrecer actividades sexuales
con personas menores de 18 aflos (Art 219-A)

(

Omision de denuncia (Art 219- B)
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_[ Esclavitud Sexual J

Embarazo Forzado

Actos sexuales

Acceso carmnal

- -

Explotacion Sexual comercial

TIPOLOGIAS —[ Desnudez Forzada ]
DE LA VIOLENCIA
SEXUAL { Acoso Sexual ]

—[ Aborto Forzado ]
Matrimonio Temprano - .
Esterilizacion / Anticoncepcion
_[ forzada
.[ Otras formas de Violencia
VSX _[ N i
o Mutilacion genital

(@' VIDA &
INDICADORES FISICOS, COMPORTAMENTALES s

Y DE TIPO SEXUAL EN NNA VICTIMAS DE
ABUSO SEXUAL

Indicadores Fisicos

a)Dolor, golpes, heridas en la zona
genital o anal.

b) Cérvix o vulva hinchadas o rojas.

c) Dolor o irritacion en el pene.

d)Sustancias en la boca, en los genitales
o en la ropa.

e) Ropa interior rasgada, manchada y
ensangrentada.

f) El nifno, nifa presenta enfermedades
de transmision sexual en genitales,
ano, boca u ojos.

g) Dificultad al sentarse o al caminar

h)Se puede presentar encopresis o
enuresis.

i) Autolesiones o intentos de suicidio.

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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Indicadores Comportamentales

a)Pérdida de apetito

b) Uantos frecuentes injustificados.

c) Miedo a estar solo con una persona en
particular.

d) Rechazo al adulto o cuidador de forma
repentina.

€) Resistencia a banarse o desvestirse.

f) Aislamiento o rechazo en sus relaciones
sociales.

g) Problemas escolares o rechazo a la escuela.

h)Conductas regresivas (chuparse el dedo, miedo
a dormir solo, entre otros).

i) Agresividad

j) Fugas del hogar o del colegio.

k) Cambios repentinos en la afectividad:
manifestaciones de ansiedad, angustia o
depresion.

1) Sentimiento de vergienza, culpa s}
estigmatizacion.

e

Indicadores en la Esfera Sexual

a)Rechazo a manifestaciones de

afecto

b)Conductas seductoras y
sexualizadas.

c)Conocimiento sexual
inadecuado para su edad.

d)Interés exagerado por
comportamientos sexuales de
los adultos.

e)Agresiéon sexual hacia otros
pares

f) Confusion sobre la orientacion
sexual.

g) Lenguaje de contenido sexual.

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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FACTORES DE RIESGO FRENTE AL ABUSO SEXUAL
= SR 2 —— — ==
® & o o o e o o
i T -—— g__z %_E"; ::--_'_;_;‘_
s ke
—Hr
FACTORES DE RIESGO FRENTE AL ABUSO SEXUAL
Ausencia de
canales y estilos Consumo de
Wiolencia de comunicacion sustancias
intrafamiliar adecuados. psicoactivas.
e " Ty
padres o figuras
protectoras.
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FACTORES DE RIESGO FRENTE AL ABUSO SEXUAL

Baja auboestima. Hacinamisnto,

Erptizacidn del
cuerpo infantil y
adolescente
asociado a la
cultura machista y
patriarcal, segin
los cu:lllu- 13“
hombre reafirma

su hombria

poder, cuando
somete a personas
menores de edad.

Ausencia de
control y
suparvision a
medios
audiovisuales

[internet,
televisidn, mdwil,
oltras),

Insuficiente
informaciin y
orientaciin para
prevenir la
violencia sexual.

Los indicadores fisicos comportamentales cuando se presentan tipos de violencia sexual en nifios y nifias
son: dolor, golpes, heridas en las zonas genital banal, pues son, se convierten en indicadores de alarma
o de alerta de que haya un riesgo. Y es muy importante que eso, en el marco de la atencién a la primera
infancia, seamos un equipo de profesionales que estan al tanto de la prevencién y de alguna manera de
la proteccion de los derechos sexuales y reproductivos y los derechos en general de nuestros nifios y

ninas.

Tener en cuenta los antecedentes de violencia intrafamiliar por maltrato fisico, psicologico, de ausencia
de canales y estilos de comunicacion adecuado, de redes protectoras disfuncionales, en la intervencién
en violencia sexual debe realizarse desde el enfoque de inferencial, ya teniendo en cuenta que hay una

tradicion cultural.
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K

COLOMRA

VIDA

PR\

Y QUE COMPETENCIAS
TENEMOS COMO
ENTIDADES ANTE LA
PROBLEMATICA DE LA
VIOLENCIA SEXUAL
EN NNA

COMPETENCIAS INSTITUCIONALES ANTE ABUSO
SEXUAL EN NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES

La intervenciéon de la violencia
sexual debe realizarse desde
el enfoque diferencial, el cual
reconoce la existencia de grupos
poblacionales que por sus
condiciones Yy caracteristicas
étnicas, culturales, socio
demograficas, su sexo, su
orientacion sexual y su ciclo vital,
son mas vulnerables y requieren
un abordaje ajustado a sus
necesidades vy particularidades,
para disminuir situaciones de
inequidad y dificultad en el goce
efectivo de sus derechos
fundamentales, buscando lograr la
equidad en el derecho a la
diferencia.
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QT COMPETENCIAS INSTITUCIONALES ANTE ABUSO i
SEXUAL EN NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES
OBJETIVO DE LAS  ATENCIONES
ﬂ COMITE INTERIHSTITUCIDNh INSTITUCIONALES: Garantizar atencion
CONSULTIVO PARA PREVENCION DE integral, oportuna y generativa a los nifios,
LA VIOLENCIA SEXUAL ¥ LA nifias o adolescentes y sus familias que han
ATENCION A LOS NINOS, NINAS Y vivido experiencias de violencia sexual y gue
ADOLESCENTES VICTIMAS DE requieren intervencion por parte del Sistema
ABUSO SEXUAL: Es un drgano Nacional de Bienestar Familiar.

consultor y asesor, que formula politicas
y programas para la atencion integral a
victimas de violencia sexual, ademas

realiza un diagnéstico y evalia Ia CARACTERISTICAS DE LA ATENCION:
situacion de wviolencia sexual en la La cualificacibn de la atencién para el
ciudad o municipioc en donde se instale, restablecimiento de los derechos de las
asimismo  recomienda medidas  de victimas de violencia sexual se enfoca en la
adopcian para la coordinacion organizacion vy aplicacion de directrices,
interinstitucional e intersectorial para la conocimientos del tema vy actitud del
deteccion y prevencidn de la violencia profesional en la intervencidn con los nifios,
sexual (Ley 1446 de 2007 y Ordenanza ninas o adolescentes, garantizando una
243 de 2008) atencion integral involucrande el trabajo
interinstitucional e intersectorial.

L
% e
LG COMPETENCIAS INSTITUCIONALES ANTE ABUSO
SEXUAL EN NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES
OBJETIVO DE LAS ATENCIONES
EL COMITE INTERINSTITUCIONAL INSTITUCIONALES: Garantizar atencion
CONSULTIVO PARA PREVENCION DE integral, oportuna y generativa a los nifios,
LA VIOLENCIA SEXUAL ¥ LA nifias o adolescentes y sus familias que han
ATENCION A LOS NINOS, NINAS Y vivido experiencias de violencia sexual y que
ADOLESCENTES vicTIMAS DE requieren intervencion por parte del Sistema
ABUSO SEXUAL: Es un drgano Macional de Bienestar Familiar.

consultor v asesor, que formula politicas
y programas para la atencion integral a
victimas de wviolencia sexual, ademas

realiza un diagnastico y evalia |la CARACTERISTICAS DE LA ATENCION:
situacion de wviolencia sexual en la La cualificacibn de la atencion para el
ciudad o municipio en donde se instale, restablecimiento de los derechos de las
asimismo recomienda medidas de victimas de violencia sexual se enfoca en la
adopcion para la  coordinacion organizacion y aplicacion de directrices,
interinstitucional e intersectorial para la congocimientos  del tema y actitud del
deteccidn y prevencion de la violencia profesional en la intervencion con los nifios,
sexual (Ley 1446 de 2007 y Ordenanza nifias o adolescentes, garantizando una
243 de 2008) atencién integral involucrando el trabajo
interinstitucional e intersectorial.

&
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Eooa COMPETENCIAS INSTITUCIONALES ANTE ABUSO g
SEXUAL EN NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES '

INSTITUTO COLOMBIANO DE

BIENESTAR FAMILIAR

Entidad encargada de brindar proteccién integral a los nifios,
nifias o adolescentes y sus familias par medio de la
implementacién de politicas, asistencia técnica y socio- legal

con el objetivo i
i garantizando el restablecimiento de los
derechos vulnerados. it Agrasar

enta con Defensorias de Familia, las cuales estan

Menor da 1 aflos

Menor de H aos I
| Mo de 14 afos

Nutricionista y w
se desem pel

Defensor de Familia en cumplimiento del articulo 82 de la
misma Ley, es la autoridad competente para adoptar las
de los nifios,
nifias, adolescentes victimas o en riesgo de serlo.

i=

RECOMENDACIONES EN CASO DE SER VICTIMA DE
VIOLENCIA SEXUAL O VBG

» Se puede activar individualmente por
cualquiera de Ilas tres rutas, sin
embargo, en las primeras 72 horas del Q
suceso es de particular relevancia 1
acudir de inmediato a la ruta de salud.
Por ser un delito penal siempre se debe
remitir a Fiscalia.

+ Toda persona, entidad publica o privada en
cuanto tenga conocimiento de un caso de
Violencia Sexual, esta en la obligacion
de activar la Ruta de Atencién Integral
a Victimas.

= Llamado a linea 123 de |la Policia.

. En Cali funciona la atencién en puntos « Secretara de Sequindad y Justicia Distrital
ROSA para VBG: Estos consultorios estan + Comigaria de Famila - 350 350 3218
ubicados en los hospitales Carlos Carmona, Fiscalia URI - 018000-g10405 / 122
Primitiva Iglesias, Siloé, Carlos Holmes Policia Macional - #188611622, 123y 165
Trujille, Joaguin Paz borrero y Universitario Secretaria de Salud Publica Distrital - Linea 106
del Valle-HUV.

Instituciones y entidades que participan de La ‘ruta rosa’..
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FISCALIA

COMPETENCIAS INSTITUCIONALES ANTE ABUSO SEXUAL EN
NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES

FISCALIA GENERAL DE LA NACION

Encargada de recibir la denuncia, reunir evidencia meédico legal, desarrollar la
investigacion y acusar a los presuntos infractores ante los juzgados y tribunales
competentes.

Se encarga de dirigir a la policia judicial (CTI de la Fiscalia y Policia Nacional) en la

e investigacion de los hechos. Hace la formulacion de acusacion ante el juez de

conocimiento.
Cuando se requiere remite a Salud para atencidn en aspectos tales como: patologias
o lesiones fisicas, psicoldgicas, prevencion de embarazo, entre otros.

POLICIA NACIONAL

Recibe la denuncia, remite y solicita examen a Medicina Legal, acompana y orienta
a la victima, protege la escena del delito, apoya a las demas autoridades.

e

POLICIA JUDICIAL, CUERPO TECNICO DE INVESTIGACIONES (CTI)

Es el apoyo al Fiscal; Articulo 205 Cddigo Penal “En ejercicio de sus funciones de
policia judicial, reciban denuncias, guerellas o informes de otra clase, de los cuales
se infiera la posible comision de un delito, realizaran de inmediato todos los actos
d urgentes, tales como inspeccion en el lugar del hecho, inspeccion de cadaver,
entrevistas e interrogatorios. Ademas, identificaran, recogeran, embalaran
técnicamente los elementos materiales probatorios y evidencia fisica y registraran
por escrito, grabacidn magnetofonica o fondptica las entrevistas e interrogatorios y
se someteran a cadena de custodia (...)"

INSTITUTO NACIONAL DE MEDICINA LEGAL

0 Organo Técnico-Cientifico; Articulo 204, Cddigo Penal "El Instituto Macional de

EZMEMCINA

= FORENSES

Medicina Legal y Ciencias Forenses, de conformidad con la ley y lo establecido en el
estatuto organico de la Fiscalia General de la Macion, prestara auxilio y apoyo
técnico-cientifico en las investigaciones desarrolladas por la Fiscalia General de la
MNacion v los organismos con funciones de policia judicial. Igualmente lo hara con el
imputade o su defensor cuando estos lo soliciten (...).

e
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as ¥ Personeria PERSONERIA

Fara o (Ferde

."/ Santiagode Call  £c |3 encargada de velar por los Derechos Humanos, por

la proteccion del interés publico v hacer vigilancia de la

conducta de los funcionarios pablicos. En general, brinda
asesoria a la comunidad sobre derechos humanos y
civiles de los ciudadanos.

COMISARIAS DE FAMILIA

El comisario de familia denuncia y remite a Fiscalia por competencia, toma
medidas de verificacion de derechos, puede solicitar examen a Medicina Legal
por tener competencia de policia judicial, apoya a la familia y acompaiia a la
victima, realiza investigacion socio-familiar, remite y gestiona la atencidn en
servicios especializados, realiza seguimiento del caso.

K& Vioa

En los casos en los que no haya Defensor de Familia, la Ley 1098 de 2006
Articulo 98, establece: "competencia subsidiaria. En los municipios donde no
haya defensor de familia, las funciones gue este codigo le atribuye seran
cumplidas por el Comisario de Familia. En ausencia de este dltimo, las
funciones asignadas al defensor y al Comisarioc de Familia corresponderan al
inspector de policia” (...), al igual que el articulo 7 del Decreto 4840 de 2007.

INSTITUCIONES DEL SECTOR SALUD
(HOSPITALES, EPS, IPS, ARS, ENTRE
OTRAS):

Identifica y recibe casos dando aviso inmediato a
la Fiscalia y al Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar (Centro Zonal de la jurisdiccién o
Centro de Atencion Integral a Victimas de
Violencia Sexual, CAIVAS).

El sector salud debe brindar los servicios de
atencion médica, terapéutica y psicosocial a las
victimas, atender emergencias Yy asegurar
muestras -como parte de la cadena de custodia-
realizar examenes de laboratorio, brindar
tratamiento oportuno para Enfermedades de
Transmision Sexual, VIH/SIDA y aplicar lo
expuesto en la Sentencia C - 355 de 2006.

e

4
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' RUTAS DE
ATENCION ANTE
HECHOS O CASOS
DE VIOLENCIA
SEXUAL - VS
.

coonms ¥
QYT 4

(@ oLomm FLUJOGRAMA PARA ACTIVACION DE RUTAS A
viba NNA VICTIMAS DE VIOLENCIA SEXUAL

JUSTICIA PROTECCION

NN y adultos "
Victimas Nr{.?;;::g;os NN Victimas Adultos Victimas

("Me dirijo a: ) s MEdII‘I ’
N jo a: ™ o
URGENCIAS {Entidad Me dirijo a: CAIVAS COMISARIA DE Me dirijo a: _
de salud mas cercana, * URI (En caso d_e FAMILIA (si &l + Comisaria de Familia
atendion  urgente ser fuera de horario presunto agresor es al - = -
\ gratuita J de oficina interior del hogar frlte:il:le Y
- + DEFENSORIA DE . Medida de —
Re:ll:le ¢ Das ; proteccion
) Recibe FAMILIA  (si el inmediatas
Atencidén  integral + Recepdén de la presunto agresor es de ;
(Fisica y mental) po = Adopta Y mindifica
+  Profilaxis para ITS denuncia afuera del hogar medidas de
¥ VIH °e *  Inveshigacidn penal Recibe ™~ restablecimienta  de
« Anticoncepdon de ) ]Fudil:i::zarién e + Medida de proteccion \_ derechos J
emergencia inmediatas
+ Toma de materia Remmita a: + Adopta y  modifica Remite a:
probatorio Dafancorial  dal medidas de +  Justicia
= Programaddon de Pueblo restablecimiento de Salud

seguimientos { Asignacion derechos
Remite a: Sepdean bl Remite a:
+ Justicia ;icltimag} + Justicia
*  Proteccion JOECLN + Salud
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Esta ruta se rige a partir de la Resolucion 459 de 2012, y es de
obligatorio cumplimiento para los actores, tanto publicos como privados,
que integran el Sistema General de Seguridad Social en Salud.

1. Un caso de violencia sexual debera ser atendido siempre a través
de un servicio de urgencias, independientemente del tiempao
transcurrido desde el suceso.

2. Si adn no han transcurrido mas de 72 horas, en los casos
donde ha habido contacto sexual se podra proporcionar
profilaxis para disminuir el riesgo de contagio de Infecciones de
Transmision Sexual (ITS) y VIH, ademas de anticoncepcion de
emergencia para reducir el riesgo de embarazo y aln se posibilita
la toma de material probatorio. En esto radica la importancia
de activar la ruta de salud de forma inmediata una vez se
tenga conocimiento del evento. o

. Debe tenerse presente que si han pasado mas de 72 horas
desde el acto violento podra adn brindarse atencion
médica y en salud mental, ofrecerse asesoria para IVE
(Interrupcion voluntaria del embarazo) vy se podran realizar las
remisiones pertinentes a los especialistas y programar los
seguimientos que se requieran segin el caso.

p— T

RUTA DE ATENCION EN SALUD -

Esta ruta se rige a partir de la Resolucion 459 de 2012, y es de obligatorio cumplimiento
para los actores, tanto publicos como privados, que integran el Sistema General de
Seguridad Social en Salud.

CENTRO DE
SALUD
Identificacion MAS

de caso de CERCANO

violencia sexual

Atencion
NNA- Adultos Urgente,
Prioritaria
y Gratuita
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COLOMEA
%
K& Vion RUTA DE JUSTICIA

El desarrollo de esta ruta se da a través de la Fiscalia General de la Nacion - Centro
de Atencion a Victimas de Violencia Sexual "CAIVAS”, este proceso procura
garantizar a la victima sus derechos a la verdad, la justicia y la reparacion.

Qué hacer para activar la ruta:

+ Para interponer la denuncia se puede acudir a
la unidad de reaccion inmediata (URI) ubicada
en el bunker, CAIVAS de la Fiscalia General de
la Nacién o Policia Judicial (CTI, SIJIN, DIJIN).

» Una vez iniciada la indagacion preliminar la
victima tiene derecho a acceder a la
informacion del estado del proceso y su
representacion en el proceso penal por medio
de profesional en derecho y de resultar
necesario la Fiscalia o la victima pueden
solicitar ante el Juez con Funcion de
Control de Garantias medidas de Atencion
y Proteccién a su favor.

e

.

COMPETENCLAS

. ENTIDAD
RUTA DE PROTECCION

« Se podra recurrir a la Comisaria de
Familia mas cercana si el hecho violento COMISARIA DE FAMILIA
ha ocurrido al interior de la familia.

+ Si el presunto agresor esta por fuera del
niclec familiar o es un desconocido,
podra dirigirse al Centro Zonal de ICBF

Werlicaidn de edtade & campliresnte & derecha

Toma madidas ugentes para proteger la wida @

inbegralidad de los MM wetimas

Aparturs el proess administratho el

restablecimiento de derechas en los casos en oue fa

winlancia sesual seunne on ol costens Tamiliar

Tema medidas de proteccidn y restablecdimismos de

derechos fuandd la wislencia se da deniro del contesto

Familar

Motifics 3 la Fiscalia Genersl de la Nacidn

Drdlens valoracidn miédico legal cusndo by nata se

activa por esta enticad

FRepresentacian legal ante el proceso judical cuando el

WA No curnbe con representante legal

Bewmite & la wictima a bas entidades de salud para su
ingeersl

MAS CErcano.

-

o)

werdicarion de es1ado de cumplimiento de derechos
Toma medidas wigenies para proteger b vida e
integralidad de los NN victimas

Apertura el procesa adminiitrathee del
restablicimisnto de derechas en ks cases en gue la
wvialancia sexusl courme por fuers dell cantexta farmdiar
Toma medidas de protecckdn y restabledméento de
SeTechos CUANdo | veolncia S8 da pod fuera del
contexto famdiar

Motificaciin a ls Fiscalls Gereral de ls Raciin

Owdena waloracién médico legal cuando kb nata se
active por esta enticad

Representackin begal arte el proceso judidal cuanda el
M I CURLE COM P prEEBNLanLE hagal

Renisidn a la victima a las entidades de salud para sw
abencidn integral
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CANALES DE ATENCI'(I)N
ICBF DE PROTECCION

Linea gratuita nacional 141 -
Denuncia de emergencia vy
orientacién, disponible 24 horas.

Linea Gratuita Nacional ICBF
018000918080 de lunes a
viernes de 8am a 5pm

Linea WhatsApp 3202391685
- 3208655450 - 3202391320,
Disponible de lunes a Domingo
de 6AM a 9PM
Correo de atencién al
ciudadano:

atencionalciudadano@icbf.gov.co

HECHOS DE

VIOLENCIA SEXUAL,

EN EL MARCO DEL

PLAN DE PREVENCION

DE DANO
ANTIJURIDICO.

W%

FAMILIAR

ie
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Sutema ~
(<(' VIDA VIOLENCIA SEXUAL CONTRA NINOS, g
NINAS Y ADOLESCENTES

hiza

Persiisetill Ley 1146
De 2007.

indefension
Por medio de la cual se expiden
normas para la prevencion de la
violencia sexual y atencion integral
de los ninos, ninas y adolescentes
abusados sexualmente

Relaciones de
Aprovechamiento poder

de condiciones de existentes en

desigualdad. victima y
agresor/a.

PUBLICA

Fh

el

[

e

l. Superioridad manifiesta

Se Puede ~ Manipulacién emocional r
Generar Por:
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FORMAS O TIPOS DE VIOLENCIA SEXUAL

Acceso carnal
Es la penetracidn del miembro viril por
via anal, vaginal u oral, asi como la
penetracion de cualquier otra parte del

cuerpo con otro objeto.
De acuerdo con lo dispuesto en el articule 212 del

Codigo Penal {ley 599 del 2002) Coaccion

PUBLICA

FORMAS O TIPOS DE VIOLENCIA SEXUAL

/ Incapacidad
| de resistir n(

puesta en
'-,l incapacidad
Y de resistir

Ejemplos - Acceso Carnal

Adolescente que refiere

| penetracion via vaginal conun | | Nifio que refiere que el hijo de|
objeta por parte de su | | lamadre sustituta introdujo |

compafiero de habitacion | |\ supene por su baca.

PUBLICA

Nifa de 13 afios
embarazada

. ¢
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PUELICA
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FORMAS O TIPOS DE VIOLENCIA SEXUAL

Actos sexuales
Son todas aquellas acciones o comportamientos
sexuales diferentes del acceso carnal. No existe
penetracién de ninguna manera. (Grupo Técnico
Coordinador del SIVIGE, 2017)

Incapacidad

de resistir o
puesta en
incapacidad
de resistir

De acuerdo al Cédigo
penal (Ley 599 de 2000)
Configuran un delito
contra la libertad,
integridad y formacién
sexual

£

PUBLICA

www bt gov.co

& e
FORMAS O TIPOS DE VIOLENCIA SEXUAL
Algunos ejemplos - Actos Sexuales

@___ﬁ_.dulescente refiere que sus compaferos en el bafio lo tomaron de

| las manos y los pies, bajaron sus pantalones y tocaron sus partes
| intimas

‘ ..... Adolescente que socializa que el formador solicita que lo acompafealaala
bodega a organizarla y comienza a tocar su cuerpo, le dice gue le dé un
beso, también gue deberian salir a comer algo fuera de la institucidn

e
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PUBLICA
L

o 4
FORMAS O TIPOS DE VIOLENCIA SEXUAL

Acoso sexual

Conjunto de acciones y comportamientos de tipo verbal,
escrito, no verbal, fisico o virtual con contenido sexual en
donde se hostigue, acose, humille, ofenda, persiga;
también puede contener acercamientos corporales u
otras conductas fisicas de tipo sexual, dirigido a un nifio,
una niia o adolescente sin su consentimiento,
aprovechando condiciones o relaciones de autoridad o de
poder, edad, sexo, posicion social, familiar o econdmica.

Esta conducta se
encuentra tipificada
como delito en el
articule 210 A del
Codigo Penal,
adicionado por el
articulo 29 de la
Ley 1257 de 2008

En relaciones pare: fraternales, con otros miembros
de la familia ia a la misma.

Escenarios publicos como en la escuela, la iglesia, el

transporte y via publica entre otros.

PUBLICA

K . 4
FORMAS O TIPOS DE VIOLENCIA SEXUAL
Ejemplos — Acoso Sexual

Nifa gue refiere que el Adolescente que refiere que el
compaiiero de la casa vigilante de la institucién, cada
constantemente la busca, le dice vez que llega al operador recibe
frases de tipo sexual, le hace comentarios insinuantes de
comentarios sobre su cuerpo. connotacioén sexual.
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EXPLOTACION SEXUAL COMERCIAL

Violencia sexual que es ejercida a partir de un intercambio o
promesa de ello, en dinero, especie o cualquier otra

Extractivismos
(Mineria,

con la victima o por intermediacién de terceros.

s de infraestructura
Yy megaproyectos

e
naturaleza, ya sea de forma directa por parte del explotador *r‘:\ Hidrocarburos)obra
O

-
I"- yl

‘-l' Viajes y
1 turismo
.

L]

Inclinn viloge

L1y

Corredores Carreteables y

i
ga
e

Fluviales Zonas de Conflicto Pueblos Prostitucién
Frontera Armado Indigenas
PUBLICA
— . - &
(('(' VIDA LA EXPLOTACION SEXUAL COMERCIAL DE NINOS, s

NINAS ADOLESCENTES EN CONTEXTOS DIGITALES
(VIRTUALES) O TICS

+Toda representacion, por cualquier medio de comunicacion
- de un nifio, una nifia o adolescente menor de 18 afios, o
Porn 0og rafia con aspecto de nifio o nina involucrado en actividades
0 sexuales reales o simuladas de manera explicita o sugerida.

GROOMING]  [Er et Ty Tty
] L o nte, con ro conocerlo y volverlo
] J mas vulnerable a mﬁtﬂcbusv violencia m:al.

PUBLICA
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ALERTAS e
Activacion de ruta de
atencién.
Denuncia penal ante
los casos de
violencia sexual.
Acciones de verificacién e
identificacion de
otros hechos de violencia o
vulneracion.
Implementacion del enfoque de
> género
PUBLICA
Recomendaciones en caso de ser victima de violencia social o violencia basada en género, es muy
importante que cuando se presente casos de violencia sexual y que deben ser reportados, por eso se
inicia con salud, si hay acceso carnal abusivo, si es importante tener en cuenta las primeras 72 horas
del suceso al darse usted cuenta de esos indicadores de riesgo que teniamos anteriormente de esos
signos, sus fisicos que o signos de alerta es importante que se aprovechen esas 72 horas. Ante un
conocimiento violencia sexual, y no reportamos, estamos incurriendo en una omision de denuncia.
REGISTRO FOTOGRAFICO
w Q  Busqueda (Ctrl+Alt+E) AM.
Q O @ 030004 H &« 6 © B8 B B, N ~ Salir
Actividad Chat Gente  Participar Reaccionar Vista Notas  Aplicaciones Mas Camara Micro Compartir
2 i @
e | (@ COMPETENCIAS INSTITUCIONALES ANTE ABUSO h. 4
SEXUAL EN NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES S
Lo LA PF
S INSTITUTO COLOMBIANO DE
BIENESTAR FAMILIAR
Sy Entidad encargada de brindar proteccién integral a los nifios, MD D
L) nifias o adolescentes y sus familias por medio de la
et implementacién de politicas, asistencia técnica y socio- legal
con el objetivo de identificar, atender y denunciar casos Atencién
i i , garantizando el restablecimiento de los - -
. @ Al derechos vulnerados. Agresor Victima Agresor IT C
Cuenta con Defensorfas de Familia, las cuales estan Menor de 14 aos | Centro Zonal Centro Zonal
@ conformadas por Equil i i <
Comunica integrados por un Psicélogo, un Trabajador Social, un Menor de 14 afos [~ Operedor — 18 >
Nutricionista y un Abogado (art, 80 Ley 1098 de 2006) quien Mayor de 14 afios | CAIVAS i
se desempefia como Defensor de Familia. 0L yRedPlic |
Def de Famili limiento del articulo 82 de |
miir::sf;y, ees al? ;:.lat:r?d?:in::grlnn::tne:te epaara ggooptar Iaes u AM
Aplicaciones idas lecimiento s de los nifios,
nifias, adolescentes victimas o en riesgo de serlo.
Jong Franklin Lopez Taborda
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T Q  Busqueda (Ctrl+Alt+E) o
Q O @ 030224 O &« & ®© B8 B B, X
Actividad Chat Gente  Particpar Reaccionar  Vista Notas  Aplicaciones ~ Mds Camara Micro Compartir
cowomein
[&Vioa
200 RECOMENDACIONES EN CASO DE SER VICTIMA DE
s VIOLENCIA SEXUAL O VBG L ss
Se puede activar individualmente por
SR cualquiera de las tres rutas, sin
embargo, en las primeras 72 horas del € DJ LA
® suceso es de particular relevancia 1
i acudir de inmediato a la ruta de salud.
Por ser un delito penal siempre se debe
@ remitir a Fiscalia.
- + Toda persona, entidad publica o privada en DL cs
Eleuerats cuanto tenga conocimiento de un caso de
Violencia Sexual, estd en la obligacién
® de activar la Ruta de Atencién Integral -
Comunica | a Victimas. ( 0 0 . 9 < 2/8 >
+ Llamado a linea 123 de la Policia. Instituciones y entidades que participan de la 'ruta rosa.
e +« En Cali funciona la atencién en puntos « Secretaria de Seguridad y Justicia Distrital
ROSA para VBG: Estos consultorios estan « Comisaria de Familia - 350 350 3218
ubicados en los hospitales Carlos Carmona, « Fiscalia URI - 018000-019405 / 122
Primitivo Iglesias, Siloé, Carlos Holmes « Policia Nacional - #188611522. 123y 155 AM
- e Trujillo, Joaquin Paz borrero y Universitario + Secretaria de Salud Publica Distrital - Linea 106.
g del Valle-HUV. <
——
w Q  Busqueda (Ctrl+Alt+E) AM.
Q O @ 031639 p &= ¢ ® B8 B [\
Actividad Chat  Gente Perticipar Reaccionar Vista  Notas Aplicaciones  Mss Cémara Micro  Compartir
5]
Chat
&6 L SS
HECHOS DE
. VIOLENCIA SEXUAL, DJ LA
RS RS
EN EL MARCO DEL B L
@ PLAN DE PREVENCION o CS
~
BienestarEs DE DA'NO
@ ANTIJURIDICO.
Comunica | < 27T >
" &R ()
° POTENCIA
§ VIDA BIENESTAR AM
Aplicaciones FAMILIAR n
=
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v Correo: Angie Daniela Prada M. X & (1) Chat | Cualificaciénal T @ X = + - X
<« C 0 teams.microsoft.com/v2/ % o
Correos [ ICBF
w X Busqueda (Ctrl+Alt+E) AM.
ﬁ[f‘) 0 @ 032022 g &= i ¢ © EB E . = Yo ) m
Chat o
& 0@ & .8 L SS
Equipos T
JT D Chat de la reunién
DJ LA
2 PRI nSS
@
DL cs
. PF AL MP ‘
46 como i < s
VC ZE GO
ESr— AM
=
NN na0amew Bn O
Compromisos / tareas Responsable(s): Nombre / Cargo o rol Fechas
Elaboracion de acta Angie Daniela Prada Meneses / Dinamizadora 24/07/2024
FIRMA ASISTENTES
Nombre Cargo o roI_/ Entidad Firma
Dependencia
o » Fecha Hora Lugar
Préxima reunion

Colaborador que elabora el ac

ta:

Adjunto listado de asistencia
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Acciondel Marcade

Nombre completo usuario tiempo
Lizeth Lorena Castro Arboleda Unido
Diana Rinco (No comprobado) Unido
Diana Rinco (No comprobado) Izquierda
Maria Victoria Delgado (No comprobado) Unido
Aseneth Arcos (No comprobado) Unido
Aseneth Arcos (No comprobado) Izquierda
luisa maria Unido
luisa maria Izquierda
luisa maria Unido
luisa maria Izquierda
luisa maria Unido
luisa maria Izquierda
luisa maria Unido
celsa sayi perea sanclemente Unido
YANIS MOSQUERA VALENCIA (No comprobado) Unido
YANIS MOSQUERA VALENCIA (No comprobado) Izquierda
YANIS MOSQUERA VALENCIA (No comprobado) Unido
YANIS MOSQUERA VALENCIA (No comprobado) Izquierda
Tatiana Maria Limas Garcia Unido
Tatiana Maria Limas Garcia Izquierda
Tatiana Maria Limas Garcia Unido
Alejandra Parra Unido
Alejandra Parra Izquierda
Alejandra Parra Unido
Alejandra Parra Izquierda
Diana Lorena Echeverry Jaramillo Unido
Angie Daniela Prada Meneses Unido
fabiola Gonzalez Unido
fabiola Gonzalez Izquierda
Olfarail Garzon (No comprobado) Unido
Olfarail Garzon (No comprobado) Izquierda
Olfarail Garzon (No comprobado) Unido
Olfarail Garzon (No comprobado) Izquierda
Olfarail Garzon (No comprobado) Unido
Brayan Stiven Lozano Zapata Unido
Brayan Stiven Lozano Zapata Izquierda
Brayan Stiven Lozano Zapata Unido
Yassary Mosquera Ramirez (No comprobado) Unido
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Yassary Mosquera Ramirez (No comprobado)
Lina Patricia Pena Zuniga

Lina Patricia Pena Zuniga

Anyi Lorena Lozano (No comprobado)
Maira Alejandra Cifuentes Pefa
Daniela Henao

Daniela Henao

Daniela Henao

Daniela Henao

Daniela Henao

Daniela Henao

Daniela Henao

Daniela Henao

hfranciscogr (No comprobado)
Victoria Coral (No comprobado)
zeyda cordoba (No comprobado)
Martha (No comprobado)

Martha (No comprobado)

NELCY YANIRA GALINDO TORRES (No comprobado)
Anyela (No comprobado)

Cindy Zapata Ochoa (No comprobado)
COEDULAB

Daniela Castillo (No comprobado)
Fernando (No comprobado)

Leandro (No comprobado)

SORY SIRLEY (No comprobado)

Flor Hughes (No comprobado)

Flor Hughes (No comprobado)

Flor Hughes (No comprobado)

Maria Fernanda Navarrete Lopez
MELISA YERANY

MELISA YERANY

MELISA YERANY

Laura Daniela Cabezas Arias

PAULA ANDREA ESCUDERO GARCIA (No comprobado)
PAULA ANDREA ESCUDERO GARCIA (No comprobado)

Dania Julieth Marmolejo Ramirez

Dania Julieth Marmolejo Ramirez

Marlen Riascos Torres (No comprobado)
eva asprilla (No comprobado)

Izquierda
Unido
Izquierda
Unido
Unido
Unido
Izquierda
Unido
Izquierda
Unido
Izquierda
Unido
Izquierda
Unido
Unido
Unido
Unido
Izquierda
Unido
Unido
Unido
Unido
Unido
Unido
Unido
Unido
Unido
Izquierda
Unido
Unido
Unido
Izquierda
Unido
Unido
Unido
Izquierda
Unido
Izquierda
Unido
Unido
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eva asprilla (No comprobado)

CLAUDIA MONSALVE (No comprobado)
CLAUDIA MONSALVE (No comprobado)
CLAUDIA MONSALVE (No comprobado)
CLAUDIA MONSALVE (No comprobado)
CLAUDIA MONSALVE (No comprobado)

Davis Luna (No comprobado)

paula andrea (No comprobado)

paula andrea (No comprobado)

paula andrea (No comprobado)

paula andrea (No comprobado)

Javier Oliver Aponza Villaquiran

Javier Oliver Aponza Villaquiran

Manuel Quiroga (No comprobado)

Manuel Quiroga (No comprobado)

Sandra Yaneth Catafo (No comprobado)
YUSNY JOHANA MOSQUERA HINESTROZA (No comprobado)
YUSNY JOHANA MOSQUERA HINESTROZA (No comprobado)
YUSNY JOHANA MOSQUERA HINESTROZA (No comprobado)
CRISTHIAN GIRALDO (No comprobado)
CRISTHIAN GIRALDO (No comprobado)

Ana Elecia Velasquez Caicedo

Carolina Rodriguez (No comprobado)

Wilmar Orobio Mosquera (No comprobado)
Maria victoria Delgado (No comprobado)

diana rincon (No comprobado)

Paola Andrea Montoya Franco (No comprobado)
Dania (No comprobado)

Manuel Quiroga (No comprobado)

Manuel Quiroga (No comprobado)

FREDY ORTIZ (No comprobado)

FREDY ORTIZ (No comprobado)

GM. Leidy J. Chavez (No comprobado)

Juan David Mantilla Valencia (No comprobado)
Yassary Mosquera Ramirez (No comprobado)
Yassary Mosquera Ramirez (No comprobado)
Mayra Quintero

Mayra Quintero

Janeth Murillo (No comprobado)

Janeth Murillo (No comprobado)

Izquierda
Unido
Izquierda
Unido
Izquierda
Unido
Unido
Unido
Izquierda
Unido
Izquierda
Unido
Izquierda
Unido
Izquierda
Unido
Unido
Izquierda
Unido
Unido
Izquierda
Unido
Unido
Unido
Unido
Unido
Unido
Unido
Unido
Izquierda
Unido
Izquierda
Unido
Unido
Unido
Izquierda
Unido
Izquierda
Unido
Izquierda
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Janeth Murillo (No comprobado)

Marleny Elena Mosquera (No comprobado)
Anyeli Stefania Valencia Angulo

janeth renteria palacios

janeth renteria palacios

janeth renteria palacios

janeth renteria palacios

Lic. Yuri Artunduaga

Lic. Yuri Artunduaga

Valeria Cortez (No comprobado)

Valeria Cortez (No comprobado)

Valeria Cortez (No comprobado)

Valeria Cortez (No comprobado)

Bertha Rivera (No comprobado)

YANIS MOSQUERA (No comprobado)

eva asprilla (No comprobado)

eva asprilla (No comprobado)

Elvis Alexis Gomajoa Andrade

Elvis Alexis Gomajoa Andrade

Mery Liliana Ramirez J. (No comprobado)
Mery Liliana Ramirez J. (No comprobado)
Mery Liliana Ramirez J. (No comprobado)
MAYRA A. PARRA (No comprobado)

MAYRA A. PARRA (No comprobado)

Carlos Andrés Ortega (No comprobado)
Carlos Andrés Ortega (No comprobado)
eva asprilla (No comprobado)

CRISTHIAN GIRALDO Il (No comprobado)
PAULA ANDREA ESCUDERO GARCIA (No comprobado)
Yassary Mosquera Ramirez (No comprobado)
Yassary Mosquera Ramirez (No comprobado)
Fredes Yeleani Castro Arana

Unido
Unido
Unido
Unido
Izquierda
Unido
Izquierda
Unido
Izquierda
Unido
Izquierda
Unido
Izquierda
Unido
Unido
Unido
Izquierda
Unido
Izquierda
Unido
Izquierda
Unido
Unido
Izquierda
Unido
Izquierda
Unido
Unido
Unido
Unido
Izquierda
Unido
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